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CPV kody pre produktova skupinu cCistiace
prostriedky a upratovacie sluzby:

Produktova skupina cCistiace prostriedky CPV kéd

a upratovacie sluzby (CPaUS)

Mydlo 33711900-6
Cistiace prostriedky na ruky 33741100-7
Kuchynské utierky 39514200-0
Cistiace a lestiace vyrobky 39800000-0
Cistiace vyrobky 39830000-9
Saponaty 39831200-8
Saponaty na umyvanie riadu 39831210-1
Cistiace prostriedky na podlahu 39831300-9
Cistiace prostriedky na toalety 39831600-2
Cistiace prostriedky na riad 39832000-3
Cistiaci prasok na riad 39832100-4
Cistiace a sanitérne sluzby* 90900000-6
Upratovacie sluzby 90910000-9
Cistenie (upratovanie) budov 90911200-8
Cistenie (upratovanie) kancelarii 90919200-4
Umyvanie okien 90911300-9
Sanitarne sluzby v zariadeniach* 90920000-2
Pranie a chemické Cistenie 98310000-9

*\/ rdmci produktov Cistiace a sanitdrne sluzby (CPV kéd 90900000-6) a Sanitarne sluZby v zariadeniach
(CPV kéd 90920000-2) budu tieto sluzby realizované vylucne prostrednictvom Cistiacich prostriedkov,
nie prostrednictvom dezinfekénych prostriedkov v zmysle nariadenia ¢. 528/2012.



Uvod

Coraz Clastejie sa stretdvame s negativnymi ddsledkami zmeny klimy, ktord
ovplyviiuje pocasie uz aj na nasom uzemi, Ci uz su to dlhotrvajuce sucha, velké teplotné
vykyvy oproti dlhodobému stavu merani, alebo nahle zmeny pocasia. Jednou z pricin tychto
javov je enormnd spotreba nerastnych surovin spojend s vysokou spotrebou energie a
konzumnym spdsobom nasho Zivota. Je na kazdom z nds, aby sme sa snazili tento stav zmenit
k lepSiemu. Podla ndsho nazoru verejny sektor ma prilezitost podporovat udrzatelny rozvoj
zodpovednym rozhodovanim o ndkupe a zarovern ma byt vzorom aj pre ostatnych. Myslime
si, ze zohladnenie environmentadlnych aspektov vo verejnom obstaravani Ccistiacich
prostriedkov a upratovacich sluzieb ma velky ekologicky potencidl prave v suvislosti so

znizovanim negativnych dopadov na zZivotné prostredie

Tato metodickd prirucka ma za ciel' zrozumitelnym spdsobom priblizit verejnému
obstaravatelovi proces verejného obstaravania pri produktovej skupine Cistiace prostriedky a
upratovacie sluzby a nadvazuje na metodiku, ktorl spolocne pripravili Ministerstvo Zivotného
prostredia SR, Slovensk& agenttra Zivotného prostredia a Urad pre verejné obstaravanie pod

nazvom ,Environmentalne charakteristiky pre zelené verejné obstaravanie

— Cistiace prostriedky a upratovacie sluzby". Pred samotnou tvorbou a vypracovanim tohto

dokumentu bolo potrebné najskoér zistit aktudlnu situdciu, a to tak na strane vyhlasovatelov
sutazi, ako aj na strane potencidlnych dodavatelov. Z tohto dévodu sme preskimali 1262
doru¢enych oznameni o vyhlaseni verejného obstardvania / vyziev na predkladanie ponuk vo
verejnom obstaravani za obdobie od 18. 7. 2017 - 31. 1. 2021, ktoré boli vyhlasovatelmi
sutazi oznadené ako zelené verejné obstardvanie. Bolo identifikovanych 19 oznameni, v
ktorych bolo vyhlasovatelmi uvedené, Ze sa tykaju produktovej skupiny Cistiace prostriedky a
upratovacie sluzby. Po preskimani dokumentacie prislichajicej k uvedenym oznameniam
sme zistili, Ze nie vsetky verejné obstardvania naplnili definiciu zeleného verejného
obstaravania pre Cistiace prostriedky a upratovacie sluzby. Otvorili sme preto komunikaciu s
trhom v snahe ziskat skutoénu predstavu o aktualnej situdcii na nasom slovenskom trhu s
Cistiacimi prostriedkami. Na zaklade vsetkych ziskanych vedomosti a informacii sme nasledne
dokument rozc¢lenili na tri Casti. V prvej Casti su vysvetlené zakladné pojmy a spOsoby, ako
aplikovat environmentalny aspekt pri tejto produktovej skupine. Sudéasne je tato cast
doplnend o najcastejSie pouzivané environmentalne znacky. Druhda cast sa zameriava na
samotny proces verejného obstaravania, pricom blizSie vymedzuje tie institaty zakona
o verejnom obstaravani, pri ktorych je mozné aplikovat environmentdalny aspekt. Pre lepsiu
nazornu predstavu, ako nakupovat ekologicky v produktovej skupine Cistiace prostriedky a

upratovacie sluzby, sme sa rozhodli v poslednej casti pribliZit takyto nakup na dvoch


https://www.uvo.gov.sk/extdoc/2948/Metodika%20pre%20produktov%C3%A9%20skupiny%20zelen%C3%A9%20VO%20%C4%8CISTIACE%20PROSTRIEDKY%20A%20UPRATOVACIE%20SLU%C5%BDBY
https://www.uvo.gov.sk/legislativametodika-dohlad/zodpovedne-verejne-obstaravanie/materialy-na-stiahnutie-5d5.html

prikladoch dobrej praxe. Prvy priklad sa zameriava na ekologicky nakup Cistiacich prostriedkov
v belgickom meste Gent a druhy sa zameriava na obstaranie upratovacich sluzieb ¢eskym

Ministerstvom prace a socialnych veci.

Cielom predkladaného dokumentu je poskytnut vyhlasovatelom sutazi navod ako
ekologicky nakupovat Cistiace prostriedky a upratovacie sluzby. Zaroven verime, Ze tento
zakona o verejnom obstardvani, ale maju zaujem prispiet k ochrane zivotného prostredia na

Slovensku.



Pod’akovanie

Urad pre verejné obstardvanie, ako Ustredny organ $tatnej spravy plni viacero funkcii,
pricom jednou z jeho najdolezitejsich je ochrana verejnych penazi. K tomu je potrebny nielen
adekvatny zakon o verejnom obstaravani, ktory mu to umozni, ale predovsetkym odborny
tim, ktory vdaka svojej neustdlej profesionalizacii bude schopny zabezpelovat vzdeldvanie

odbornej verejnosti v oblasti verejného obstaravania.

Narodny projekt ZvySovanie efektivnosti v oblasti verejného obstaravania na
Slovensku, ktory je podporeny z Eurdpskeho socidlneho fondu je taktiez dokazom toho, ze
UVO vyvija neustdlu iniciativu zdokonalovat svoju ¢innost a poméahat odbornej verejnosti

lepSie sa orientovat v problematike verejného obstaravania.

V suvislosti s realizaciou projektovych aktivit v ramci pripravy tejto metodiky by sa tymto
UVO chcel podakovat riadiacemu orgédnu Opera¢ného programu Efektivna verejna sprava za
moznost realizovat narodny projekt ZvySovanie efektivnosti v oblasti verejného obstaravania

na Slovensku.




1. Ako nakupovat Cistiace prostriedky ekologicky?
1.1. Ako zadat ?

Predtym, ako zacnete premyslat o tom, ¢ je mozné na Vasu zakazku aplikovat proces
.zeleného" verejného obstardvania, je vhodné uviest a vysvetlit si, ¢o je vlastne tymto
pojmom myslené. Definiciou zeleného verejného obstaravania, tak ako ho chape Eurdpska

komisia, je:

~Zelené verejné obstaravanie je proces, ktorym sa verejni obstaravatelia a obstaravatelia
snaZia obstarat tovary, sluzby a stavebné prdce so zniZenym negativhnym vplyvom na
Zivotné prostredie v jeho celom Zivotnom cykle v porovnani s tovarmi, sluzbami a
stavebnymi pracami s rovnakou primarnou funkciou. Verejné obstardvanie takouto
priatelskou cestou k Zivotnému prostrediu vyZaduje snahu nepozerat sa len na
kratkodobé ciele, ale zvazZovat aj dlhodobé dopady kazZdého obstardvaného

predmetu zakazky na Zivotné prostredie."

Z uvedenej definicie vyplyva, ze pri nakupe tovarov, sluzieb a stavebnych prac v ramci
zeleného verejného obstaravania je nutné dbat na ich znizeny negativny vplyv na Zivotné

prostredie a uprednostriovat dlhodobé dopady produktu na Zivotné prostredie.

V ramci lepSieho pochopenia danej problematiky by sme si pomohli definiciou
ekologickych upratovacich sluzieb, ktorl vypracovala Siet
ekologickych poradni v spolupraci s Ceskou asociaciou upratovania
a Cistenia (CAC), ktora znie, cit.: ,Ekologicky Setrnejsi sp6sob
upratovacich sluzieb je taky, pri ktorom z dbévodu zniZzenia
negativhych  dopadov na Zivotné prostredie a zdravie

upratovacieho persondlu aosbb pracujucich v upratovanych

priestoroch  bolo minimalizované pouzitie chemickych a
dezinfekénych prostriedkov na mieru nevyhnutnu
pre splnenie hygienickych standardov a je maximalizovany dbraz na vyuZitie pésobenia

teploty, mechanického pbésobenia a doby pdsobenia.™

Ak sa rozhodnete pre ekologicky spésob vykonu upratovacich sluzieb, tak sa skuste zamysliet

nad tym, ¢i mozete zohladnit niektory z uvedenych aspektov:

> Prevencia pred znecistenim:
Skuste sa zamysliet nad tym, ¢i by bolo mozné vo vasej organizacii vyuzivat opatrenia
braniace znecistovaniu (napr. umiestnenim rohozi a ¢istiace zény na frekventovanych

miestach pri vchodoch do budov, pri napojovych/obcerstvovacich automatoch,

1 Zdroj: Zajisteni ekologického Uklidu v objektech MPSV, s.4
https://sovz.cz/wp-content/uploads/2017/06/sovz case studies mpsv uklid 170626.pdf



https://sovz.cz/wp-content/uploads/2017/06/sovz_case_studies_mpsv_uklid_170626.pdf

vchodoch na WC a pod.), ktoré by mohli znizit frekvenciu upratovacich sluZieb a
mnozstva potrebnych Cistiacich prostriedkov;

ZniZzenie poctu pouzivanych distiacich prostriedkov:

V rdmci znizovania negativnych dopadov na zivotné prostredie sa skiste zamysliet nad
tym, ¢i nie je mozné namiesto niekolkych distiacich prostriedkov pouzivat jeden/dva
univerzalnejsie;

Znizenie negativneho vplyvu na Zivotné prostredie:

V tomto pripade je nutné upriamit pozornost na zloZenie Cistiacich prostriedkov. Medzi
chemické latky, ktorych pouzivanie v Cistiacich prostriedkoch je obmedzené alebo
zakazané, patri fosfor, prchavé organické zlGiceniny, mnozstvo vonnych prisad,
reaktivne zlGc¢eniny chléru, alkylfenol etoxylaty (APEQ), triklozadn, nanostriebro, latky
uvolfiujuce formaldehyd, mikroplasty, konzervacné latky, farby a alergénne latky,
ktoré su obzvlast toxické pre Zivotné prostredie;

ZniZenie spotreby energie a vody pri pouzivani Cistiacich prostriedkov:

Pouvazujte nad pouzivanim energeticky ucinnych elektrickych Cistiacich zariadeni

a zaroven dbajte na spravne davkovanie Cistiacich prostriedkov v zmysle pokynov
vyrobcu/doddavatela;

Znizenie produkcie odpadu:

V tomto pripade sa skiste zamerat na pouzivanie trvacneho a opatovne pouzitelného
Cistiaceho prisluSenstva a snazte sa minimalizovat pouzivanie spotrebnych materidlov
uréenych na jedno pouzitie. Dbajte na minimalizaciu a recyklovatelnost obalov

Cistiacich prostriedkov, pripadne uprednostiujte vacsie balenia.

V daldich ¢astiach dokumentu si priblizime, akym spésobom je mozné aplikovat tieto

odporucania nielen v procese verejného obstaravania, ale aj v pripadoch, ktoré nespadaju do
posobnosti ZVO.

1.2.

Rozdiel medzi distiacim a dezinfekénym prostriedkom

Produktova skupina distiace prostriedky a upratovacie sluzby zahffia charakteristiky

zohladnujuce environmentdlne hladisko pre:

1.

bezné profesionalne upratovacie sluzby sSetrné k Zivotnému prostrediu
vykonavané vo vnutornych priestoroch, v ktorych sa nachadzaja kancelarie, sanitarne
zariadenia (ako su toalety a vylevky) a iné verejne pristupné priestory;

Cistenie sklenych povrchov, ktoré mozno dosiahnut bez pouzitia Specialneho

vybavenia alebo strojov;



3. Cistiace prostriedky, textilné cCistiace prislusenstvo (napr. utierky, prachovky,
ndsady na mop) a iné vyrobky c¢asto doddvané spoloénostami poskytujacimi

upratovacie sluzby.

Pod pojmom ,bezné" je potrebné rozumiet profesionalne upratovacie sluzby, ktoré sa
poskytuju najmenej raz mesacne, s vynimkou Ccistenia sklenych povrchov, ktoré sa
povazuje za bezné aj vtedy, pokial' s vykonavané menej ¢asto (napr. najmenejraz za 3

mesiace).

Z dovodu castého zamienania pojmov cistiace prostriedky
(detergenty) a dezinfekcné prostriedky (biocidne vyrobky),
povazujeme za ddlezité ozrejmit pravny ajvecny rozdiel

medzi tymito produktami.

Detergenty (Cistiace prostriedky) sa pouzivaju na Cistenie a pranie, su Specifickou
skupinou chemikalii, ktorych uvadzanie na trh je regulované Specialnymi poziadavkami z toho
dévodu, Zze do kontaktu s nimi prichadza bezna populacia, si pouzivané celoplosne a
bez zvladstnej Upravy sa vypastaji do kanalizacie. Prave z ddvodu kontaktu beZnej
populacie s detergentmi musia byt poziadavky na ochranu ich pouZivatelov prisnejsie ako pri
inych chemikaliach, pri ktorych sa predpokladd, Ze s nimi budd manipulovat odborne spdsobili
pracovnici, ktori boli na takuto pracu vyskoleni. V zaujme ochrany spotrebitelov kladie
nariadenie o detergentoch Specidlne doplnkové poziadavky na oznacenie detergentov, pretoze
ich sucastou mdzu byt aj latky, ktoré maju nepriaznivy vplyv na zdravie. M6zu to byt napr.

senzibilizujuce latky, ktoré mézu vyvolat alergickl reakciu koze.

Daldim z dévodov prisnejdich poZiadaviek v pripade detergentov je skuto¢nost, Ze po ich
pouziti sa cez kanalizaciu dostavaju do vodnej zlozky zZivotného prostredia. Povrchovo aktivne
latky, ktoré byvaju stcéastou detergentov, mdzu ovplyviiovat kvalitu Zivotného prostredia
alebo poskodzovat proces biologického Cistenia v istickach odpadovych véd. Preto je dolezité,
aby vo vodnom prostredi zotrvavali ¢o najkratSie a rozlozili sa na neskodné latky. To je
dévodom poziadavky na biologick odbaratel’nost, ktord musi byt u povrchovo aktivnych
latok testovand a musi dosahovat predpisané hodnoty. Povrchovo aktivne latky, ktoré nie su

biologicky lahko odburatelné, nesmu byt sucastou detergentov.?

2 Zdroj: https://www.economy.gov.sk/obchod/centrum-pre-chemicke-latky-a-pripravky/chemikalie-
1/detergenty/uvod



https://www.economy.gov.sk/obchod/centrum-pre-chemicke-latky-a-pripravky/chemikalie-1/detergenty/uvod
https://www.economy.gov.sk/obchod/centrum-pre-chemicke-latky-a-pripravky/chemikalie-1/detergenty/uvod

Biocidne vyrobky (napr. dezinfekéné prostriedky
pouzivané aj v boji proti pandémii COVID-19) su potrebné
na ochranu proti organizmom Skodlivym zdraviu ludi
alebo zvierat, alebo slUzia na ochranu proti organizmom,

ktoré zapri¢inuju poskodenie prirodnych alebo vyrobenych

materialov. Biocidne vyrobky vSak mo6zu, vzhladom

na svoje vnutorné vlastnosti a s nimi svisiaci spdsob pouzitia, predstavovat riziko pre l'udi,
zvierata alebo Zivotné prostredie. Pri biocidnych vyrobkoch nie je mozné na ich zlozenie
aplikovat ,zeleny aspekt" , nakolko by to malo vplyv na ich Gc¢innost, avsak je mozné sa

napriklad zamerat na ekologickost ich obalu, spdsob dodania alebo spravne davkovanie.

Biocidnymi vyrobkami (napr. dezinfekéné prostriedky) su:

- latky alebo zmesi vo forme, v akej sa dodavaju pouzivatelovi, pozostavaju z jednej
alebo viacerych Gcinnych latok, obsahuju takéto latky, alebo ich vytvaraju a st uréené
na nic¢enie, odpudzovanie a zneskodnovanie sSkodlivych organizmov, zabranenie
ich Skodlivému Ucinku alebo ochranu proti akémukolvek sSkodlivému organizmu
akymkolvek sp6sobom, ktory nie je len fyzikalnym alebo mechanickym p6sobenim,

- latky alebo zmesi vyrobené z latok alebo zmesi, na ktoré ako také sa nevztahuju
Udaje uvedené v odseku vyssie (prva odrazka), ale su urcené na nicenie, odpudzovanie
a znesSkodnovanie skodlivych organizmov, zabranenie ich Skodlivému ucinku alebo
ochranu proti akémukolvek skodlivému organizmu akymkolvek spdsobom, ktory nie je

len fyzikdlnym alebo mechanickym p6sobenim.

~

rUpozorf'lujeme, Ze tato metodicka prirucka sa netyka pouzivania
biocidnych vyrobkov a ¢innosti, ktoré by saviseli s ich pouzivanim.
Nevztahuje sa na dezinfekéné a sanitarne dinnosti, ako aj

upratovacie cinnosti, ktoré zahffiaju pouzitie biocidnych vyrobkov

Qpadajﬂcich do rozsahu p6sobnosti nariadenia Eurépskeho parlamentu aj

Cielom tohto dokumentu je nastavenie procesu verejného obstaravania v oblasti
detergentov (Cistiacich prostriedkov) a upratovacich sluzieb s dorazom na

minimalizovanie negativhych dopadov na zZivotné prostredie.
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1.3. Nakup ekologickych distiacich prostriedkov

Vo verejnych obstardvaniach na Slovensku su ro¢ne vynakladané znacné financné
prostriedky (podla poslednych analyz priemerne az 5 miliard Eur, cca 6% HDP). Tento objem
penazi nas urlitym spOosobom zavdzuje nielen k beznému nakupu smerovanému k
dosiahnutiu ekonomickych cielov, ale zavdzuje nas nakupovat spolo¢ensky zodpovedne, tzn.
mysliet na uplatfovanie socidlnych a environmentalnych & inovativnych aspektov vo
verejnych obstaravaniach. Zavedenie ekologickych poziadaviek do naSich verejnych
obstardvani moéze vzhladom na objem finanénych prostriedkov pozitivne ovplyvnit struktiru
trhu a znizit negativne dopady ,nezelenych produktov a sluZieb" na Zivotné prostredie a
zdravie lfudi. Preto je ddlezité pri produktovej skupine &istiace prostriedky prejst od bezného

verejného obstaravania k ,zelenému verejnému obstaravaniu® (GPP).

Pri nakupe ekologickych Cdistiacich prostriedkov pre beznd prevadzku by
mali vyhlasovatelia sutazi zohladnit viaceré Specifické poziadavky. Tieto poziadavky su

rozdelené na:

. povinné poziadavky, ktoré su zakotvené v platnej legislative pre zdravotne
nezavadné Cistiace prostriedky. Tieto poziadavky vSak nespadaju do kategorie
zelené verejné obstardvanie. Ide o legislativne poziadavky zakotvené v zakone
¢. 163/2001 Z.z. o chemickych latkach a chemickych pripravkoch, v ktorom su
definované pravidla pre vyrobcov, dodavatelov a podnikatelov hovoriace
o tom, Ze nem6zu na trh dovazat Cistiace prostriedky obsahujlce povrchovo
aktivne latky, ktorych biologickad odburatelnost je takd, Ze ich pouzitim sa mdze

poskodit alebo znedistit Zivotné prostredie.

. minimalne poziadavky pre zelené verejné obstaravanie (narodna metodika
~Environmentédlne charakteristiky pre zelené verejné obstardvanie - Cistiace
prostriedky a upratovacie sluzby (interiérové)", prip. v eurdopskych
dokumentoch ,Kritérid zeleného verejného obstardvania EU pre interiérové
upratovacie sluzby* a Uradny vestnik EU3?), kde su uvedené miniméalne
environmentdlne charakteristiky, ktoré by mali ¢istiace prostriedky spifiat, aby

mohli byt oznadené ako Setrné k Zivotnému prostrediu;

. maximalne poziadavky pre zelené verejné obstaravanie, pri ktorych je
mozné preukdzat najvys$Siu Groven ochrany k zivotnému prostrediu (napr.

v pripade ekologickych znaciek pri tejto produktovej skupine).

* Rozhodnutie Komisie (EU) 2017 z 23.jlna 2017, ktorym sa stanovuju kritérid udelovania environmentélnej znacky
EU cistiacim prostriedkom na tvrdé povrchy (oznamené pod Cislom C(2017)4241)
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https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2001/163/vyhlasene_znenie.html
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https://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/toolkit/cleaning_product/sk.pdf
https://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/toolkit/cleaning_product/sk.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX%3A32017D1217&qid=1612795253106&from=SK

V pripade, ak ma vyhlasovatel sitaze zamer ako podmienku Ucasti stanovit maximalne
poziadavky, odporiéame mu najskor si preverit, ¢o trh v tejto produktovej skupine
ponuka a kolko produktov dostupnych na trhu disponuje maximalnymi poziadavkami pre
zelené verejné obstaravanie (napr. kolko produktov na trhu je certifikovanych konkrétnou eko-
znackou) tak, aby nedochadzalo k diskriminacii hospodarskych subjektov a bola zabezpedena

¢o najsirsia hospodarska sutaz.

1.4. Zoznamte sa s eko-znackami

Nakupom cistiacich prostriedkov oznacenych eko-znackou ziskame produkt, ktory pIni
prisne environmentdlne poziadavky. Tieto produkty sa vyznacuju zniZzenym negativhym
uc¢inkom na vodné organizmy, obmedzenym mnozstvom alebo Gplnym vylic¢enim
niektorych nebezpeénych chemickych latok, biologickou odbdratel'nostou, plnenim
poZiadaviek na minimalizaciu a recyklovatel’'nost obalu a plnenim povinnosti poskytovat
presné informacie spotrebitelom o davkovani a spravnom pouzivani C(istiacich
prostriedkov. Navy$e kvalita a Ucinnost vsetkych dCistiacich prostriedkov ocenenych eko-
znackou je porovnatelnd s beznymi vyrobkami tohto druhu, maju primerant Cistiacu Gcinnost
pri najnizSej teplote a zaroven pri dodrziavani odporuc¢aného davkovania vyrobcom a
spravnom pouzivani je mozné dosiahnut maximalnu uUéinnost ekologického Cdistiaceho

prostriedku, minimalizaciu produkcie odpadu a zniZenie spotreby vody a energie.

Plnenie poziadaviek je garantované a overované nezavislymi organizaciami, ktoré
certifikdtom a udelenim znacky potvrdzuju opravnenost pouZivania eko-znacky na Eistiacich

produktoch.
Kazda eko-znacka je udelovana pre urcitl skupinu vyrobkov, tzv. produktovu kategoriu.

Pokial sa vyhlasovatel stitaZe rozhodne v podmienkach Gc&asti, v technickej $pecifikacii
opisu predmetu zakazky, pripadne v kritériach na vyhodnotenie ponulk pozadovat vyrobky a
produkty, ktoré sU oznacené environmentalnou znackou, alebo ktoré maju charakteristiku
zodpovedajucu eko-znacke, odporic¢ame, aby vyhlasovatel sitaze po prevereni si moznosti
trhu v tejto produktovej skupine pozadoval od dodavatelov (uchadzacov) eko-znacku typu
environmentalne Setrny vyrobok alebo eko-zna¢ku EU. Dodavatel (uchddza¢) moze predlozit
aj ina znacku, pricom jeho tvrdenie, Zze nim predlozend eko-znacka je charakteristikou
ekvivalentnd vyhlasovatelom suUtaze pozadovanej eko-znacke, bude musiet vyhlasovatel
sutaze overit (a uchaddza¢ dokazat) porovnanim jednotlivych kritérii charakterizujlcich

predkladanu eko-znacku s kritériami eko-znacky pozadovanej v predmete svojej zakazky
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a v dokumentoch k danému verejnému obstardvaniu. Toto porovnavanie mdze byt ¢asovo

naroc¢nejSie a moze vyzadovat konzultacie s odbornikmi pre danu produktovu kategoriu.

Vzdy je preto dolezité si v €ase overit moznosti a dostupnost

obstaravanej komodity na trhu, napr. aj vyuzitim institatu

Existuja 3 typy environmentalneho oznacovania vyrobkov:
Environmentalna znacka (typ I):

Environmentalna znacka EU (napr. eurdpska znacka EU Ecolabel) pre Cistiace prostriedky na
tvrdé povrchy? alebo ina prislusna environmentalna znacka typu I podla normy EN ISO 14024,
ktora oznacuje vyrobky a sluzby, ktoré maju nizsi negativny dopad na Zivotné prostredie ako
vyrobky s nimi porovnatelné. Touto znac¢kou mézu byt oznacené len vyrobky, ktoré spinaju
vopred stanovené environmentalne kritéria v rdmci danej produktovej skupiny, resp. kategérie
vyrobku a ktoré sG nezavisle overené tretou stranou. Znacky spadajlice do tejto
kategérie musia byt Gradne uznané v é&lenskych statoch EU na vnutrostatnej alebo

regionalnej Urovni.
Environmentalna znacka (typ II)

Je definovana ako znacka, ktord poukazuje na environmentalny aspekt vyrobku, ¢asti vyrobku
alebo jeho obalu (napr. biologicky odburatelny, recyklovatelny, apod.). Toto oznacenie
vyrobku je vydané vyrobcom bez overenia alebo certifikacie tretou stranou, avsak
podmienkou je, Ze musi byt verejne overitel'na tzv. druhou stranou. Podpora pravdivosti

tvrdenia overenim tretou stranou v tomto pripade nie je vylucena.

Environmentalne vyhlasenie o produkte (EPD - Environmental Product Declaration)
(typ III):

Poskytuje kvantitativne informacie o vplyve daného produktu na Zivotné prostredie, ato v
celom jeho Zivotnom cykle - tzn. od taZby surovin az po jeho odstrdnenie &i recyklaciu.
Zakladom je teda uplatnenie metdédy environmentalneho manazmentu, ktora skima naklady
aj dopady vyrobku od jeho vyroby pripadne tazby materidlov az po likvidaciu alebo recyklaciu
(LCA).

4Rozhodnutie Komisie (EU) 2017 z 23.jina 2017, ktorym sa stanovuju kritéria udelovania environmentalnej znacky
EU Ccistiacim prostriedkom na tvrdé povrchy (oznamené pod Cislom C(2017)4241)
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1. Europska eko-znacka ,Environmentalna znacka Eurdopskej Gnie“

o Tato eko-znacka je udelovana v krajinach EU.
6 Na Slovensku ju udeluje MZP SR.
EU \{:." Ekologické kritérid pre udelenie eko-znacky EU univerzalnym
ECUIﬁhEl Cistiacim prostriedkom a Ccistiacim prostriedkom pre hygienické

www.ecolabel.eu

zariadenia su dostupné na stranke https://op.europa/eu/cs

a na stranke http://ec.europa.eu/ecat najdete blizSie informdacie a charakteristiky
k znacke Ecolabel.

2. Ceska eko-znacka , Ekologicky $etrny vyrobok / sluzba"“

Tato znacka ceského narodného programu
oznacuje ekologicky Setrné vyrobky alebo
sluzby. Charakteristiku univerzalnych Ccistiacich

prostriedkov a (distiacich prostriedkov pre

hygienické zariadenia najdete na

www.cenia.cz a https://ekoznacka.cz/

3. Nemecka eko-znacka ,,Der Blaue Engel" (Modry anjel)

Charakteristika pre univerzalne cistiace prostriedky

https://www.blauer-engel.de
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4. Rakiska eko-znaéka ,,Osterreichisches Umweltzeichen™

BlizSie informacie o rakulskej environmentalnej znacke

a ekologickych cistiacich prostriedkoch najdete na

www.umweltzeichen.at

https://www.umweltzeichen.at/de/produkte/green-clean

5. Skandinavska ekoznacka ,,Nordic Swan" (Nordicka labut)

\C ECOLq

eo‘<“0 &6} Tato eko-znacka je udelovana v severskych krajinach Eurépy -
// Finsko, Island, Nérsko a Svédsko.

v Charakteristika pre Cistiace prostriedky je uvedenad
/4

na https://www.nordic-ecolabel.org

1.5. Ekologické cistiace prostriedky a prislusenstvo - ekologicky
Setrnejsi sposob upratovania

Ekologicky Setrnejsi spdsob upratovania v sebe zahffia viaceré moznosti ako znizit
negativny vplyv na Zivotné prostredie. Vyhlasovatel stitaze si mdZe pre realizaciu svojho
verejného obstardvania vybrat jednu z nasledovnych moznosti, alebo sa mdze zamerat na

tuto produktovl skupinu komplexnej$ie a pouzit aj ich kombinaciu:

e Ekologické cistiace prostriedky

o Ekologické cistiace pomocky a prislusenstvo (textilné Cistiace prislusenstvo,
spotrebny material a pod.)

o Ekologicky Setrnejsi sposob upratovania (postupy ekologicky Setrné k zivotnému
prostrediu a zdraviu ¢loveka vratane ekologického triedenia odpadu pocas celej doby

plnenia zmluvy).

1.5.1 Ekologické cistiace prostriedky

Zadanim zdkazky na ekologické Cistiace prostriedky si vyhlasovatel sutaze vybera
produkt so znizenym negativhym dopadom na Zivotné prostredie. Zmiernenie tychto
dopadov mdzZe dosiahnut dodrZiavanim viacerych zasad, ako napr. nenakupovat

Cistiace prostriedky, ktoré obsahuju latky, ktorych pouzitie je vylicené
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alebo obmedzené, vyhybat sa vyrobkom s obsahom fosforu &i biocidov a vylucit ndkup
produktov s toxickymi G¢inkami pre vodné prostredie. Je dblezité zamerat sa na nakup
takych Cdistiacich prostriedkov, ktoré su ucinné pri nizsich teplotdch, maju na obale
informacie o odporti¢anom davkovani, a podporovat nakup koncentrovanych Cistiacich

prostriedkov a Cistiacich produktov v obaloch s davkovacmi pre viacnasobné pouzitie.

BlizSie informacie k zakladnym environmentalnym charakteristikam
ekologickych CdCistiacich prostriedkov, pomocok, spoésobov a postupov
upratovania a minimalne poziadavky na zelené verejné obstaravanie su
uvedené v narodnej metodike ,Environmentalne charakteristiky pre zelené verejné
obstarédvanie - Cistiace prostriedky a upratovacie sluzby (interiérové)", a v
eurdpskych dokumentoch ,Kritérid zeleného verejného obstardvania EU pre

interiérové upratovacie sluzby" a ,Uradny vestnik EU".

1.5.2 Ekologické cCistiace pomocky a prislusenstvo

Do tejto kategdrie patri pouZivanie Cistiaceho prisluSenstva a spotrebného tovaru so
znizenym negativhym vplyvom na Zzivotné prostredie. Pri uplatneni tohto aspektu je
dolezité, aby vyhlasovatel sutaZze od uchadzaca pozadoval predloZenie zoznamu
textilného cistiaceho prislusenstva (napr. utierky z mikrovldkna a mopy vhodné na
opatovné pouzitie), ktoré bude pouzité na plnenie c¢innosti suvisiacich so zakazkou,
pricom osobitne oznaci to prislusenstvo, ktoré je vyrobené z mikrovlakna a
ktorého karta technickych Udajov obsahuje pokyny na udrzbu. Do tejto kategérie patria
aj vyrobky z tissue papiera, ktoré musia byt v stlade s technickymi poziadavkami
environmentalnej znacky EU (EU Ecolabel) pre tissue papier a vyrobky z tissue
papiera.® Pri ekologickych upratovacich sluzbach je doélezité od dodavatelov tychto
sluzieb vyzadovat pouzivanie energeticky Géinnych elektrickych C¢Eistiacich

zariadeni.

1.5.3 Ekologicky Setrnejsi sposob upratovania

Skontrolujte a znizte sortiment pouzivanych Cistiacich
prostriedkov podla hesla

-V

Priklady aktivit ekologicky Setrnejsieho sposobu upratovania:

v Presné davkovanie pouzivanych Cistiacich prostriedkov s dérazom

na minimalizaciu mnoZstva Cistiacich prostriedkov, avSak do takej

®>Rozhodnutie Komisie (EU) 2017 z 23.jGna 2017, ktorym sa stanovuju kritéria udelovania environmentélnej znacky
EU cistiacim prostriedkom na tvrdé povrchy (oznamené pod Cislom C(2017)4241)

6 Rozhodnutie Komisie (EU) 2019/70 z 11.januara 2019, ktorym sa stanovujd kritérid environmentéinej zna¢ky EU
pre graficky a tissue papier a vyrobky z tissue papiera (oznamenie pod cislom C(2019)3).
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miery, aby bolo mozné zabezpedit dostatoény Cistiaci Ucinok a

hygienické Standardy;

Pouzivanie presnych davkovacich pomdcok (podporovat nakup
koncentrovanych Cdistiacich prostriedkov a Cistiacich produktov v

obaloch s davkovaCmi pre viacnasobné pouzitie);

Zaskolenie upratovacieho personalu ohladom zdravotnych vplyvov
Cistiacich prostriedkov na ludské zdravie a ich spravne davkovanie
(upratovaciek, pomocného personalu a ich supervizorov). Okrem
vstupného Skolenia je potrebné, aby bol upratovaci personal aj

pravidelne preskoleny;

Pravidelna kontrola a stanovenie vhodnych intervalov
upratovania vratane vytvorenia planu upratovania a vypracovanie
presnych instrukcii, ako Cdistiace prostriedky pouzivat Usporne a

efektivne;

Opatovné vyuzitie moznosti nakupu Cdistiacich prostriedkov z
velkokapacitnych nadob v drogéridch alebo nakup produktov z

recyklovatelnych obalov;

DOraz na mechanické posobenie, teplotu a ¢as pdsobenia, ¢im

sa obmedzi pouzivanie Cistiacich prostriedkov;

Doprava produktov a nastrojov na miesto realizacie v koncentrovanej

forme a riedenie az na mieste;

Doprava produktov na miesto pomocou opakovane pouzitel'nych

nadob;

Ekologické zneskodnenie pouzitych produktov alebo obalov z
nich, kedy poskytovatel sluzby odvezie produkty alebo obaly z nich k

opakovanému pouZzitiu, recyklacii alebo primeranému zneskodneniu.
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2. Proces nakupu

Castokrat sa stretdvame s tvrdenim, e ZVO nevytvara dostato¢né podmienky na
aplikaciu ,zelenych aspektov," no nie je tomu tak. Suc¢asné znenie ZVO umozriuje aplikovat

»~zeleny aspekt" vo vSetkych stadiach verejného obstaravania, a to v ramci:
a) podmienok ucasti,
b) technickych poziadaviek pri opise predmetu zakazky,
c) kritérii na vyhodnotenie ponik a
d) pri osobitnych podmienkach na plnenie zmluvy.

Podporne okrem vys$sie uvedenych instititov ZVO modzZete tiez vyuzit institat
delenia zakaziek na casti. V pripade, Ze charakter, mnoZstvo alebo typ obstardvaného
predmetu zadkazky nedovol'uje vyhlasovatelovi sitaze vyuzit , zelené kritéria™ pre cely
predmet zakazky, ZVO mu umozfiuje rozdelit zakazku na &asti, a zelené aspekty vyuzit
len v niektorych, napr. pri Cistiacich produktoch a upratovacich sluzbach, pripadne méze do

¢asti zakazky zapracovat aj niektory zo socidlnych aspektov.

Daldim z indtitutov je rAmcova dohoda, ktord vd'aka svojej flexibilite obdobne ako
»delenie zdkaziek na ¢asti® umozfiuje vyhlasovatelovi sitaze uplatnit ,zelené kritéria“
aspon pre niektoré konkrétne druhy predmetu zakazky, napr. pre Cistiace prostriedky
a upratovacie sluzby. Na obdobnom principe ako ramcova dohoda je zalozeny dynamicky

nakupny systém.

Velmi efektivnym spOsobom je aj prilezitostné spolo¢né obstaravanie. ZVO
umoznuje viacerym vyhlasovatelom sutaZe na zdklade pisomnej dohody uskutoénit
verejné obstaravanie spolo¢ne. K takémuto kroku pristupuju verejni obstaravatelia a
obstaravatelia s ciel'om dosiahnutia Gspory, znizenia administrativhych nakladov a
vyuzitia koncentracie technickych znalosti alebo znalosti trhu. Uvedeny typ verejného
obstardvania mdze byt vybornym nastrojom aj pri ekologickom nakupe Cistiacich prostriedkov
a upratovacich sluzieb, ked verejni obstaravatelia a obstaravatelia mézu vyuzivat
spolo¢né znalosti a skuUsenosti z obstaravania vyrobkov s deklarovanymi

environmentalnymi charakteristikami.

Daldou moznostou modze byt vyuZitie centrdlneho nakupu pre podriadené
organizacie. Tymto spdsobom mézZete dosiahnut Sir§iu hospodarsku sataz (Vas nadkup sa
stava pre trh zaujimavejsim), vyhodnejsie jednotkové ceny (vdaka mnoZstevnym zlavam)
alebo inovativnejsie riesenia, ktoré Vam do budlicna mézu usetrit Vase financie (znizenie

spotreby energie, vody, mnozstva pouzitych Cistiacich prostriedkov).

18



Zaujem o uplatnenie environmentdlneho aspektu v zadavanej zakazke moze
vyhlasovatel’ sitaze deklarovat uz v samotnom nazve zakazky, aby uz od , prvého
momentu™ bolo jednoznaéné, 2e doblezitou shGéastou zakazky bude jej

environmentalne hl'adisko a ide tak o ekologicky nakup distiacich prostriedkov.

2.1. Komunikacia s trhom

Predpokladom Uspesnosti kazdého verejného obstardvania je dobslednd priprava. V
zaujme dosiahnutia environmentalnych cielov je potrebné pred zacatim verejného

obstardvania uskutoénit ddékladni analyzu a planovanie, ktoré tiez mdzu pomdct

.....

i

sutaz a najvyhodnejsi pomer medzi kvalitou a cenou pocas celého Zivotného cyklu.

Pre dosiahnutie optimalnych vysledkov zeleného verejného obstaravania, je potrebné
poznat moznosti verejného obstaravania, resp. vediet, ako z neho vytazit maximum.
Neprofesionalny pristupu k zelenému verejnému obstardvaniu mdze mat za nasledok nielen
neobstaranie tovaru, sluzby alebo stavebnej prace s pozitivnym dopadom na Zivotné
prostredie, ale mbéze mat aj negativhy dopad na S$irku hospodarskej sutaze a zapricinit

neefektivne vynakladanie s verejnymi finanénymi prostriedkami.

V tomto smere Vam odpori¢ame nerobit rozhodnutia ,od stola“, ale komunikovat s
trhom, resp. pred nakupom tovaru / sluzby realizovat prieskum trhu alebo pristapit k
realizacii PTK, nakolko v oblasti ,zelenych™ technolégii a sluzieb prebieha v sucasnosti rychly
rozvoj. Peknym prikladom komunikacie s trhom mdze byt proces verejného obstaravania v
Norsku, kde prvotnou poZiadavkou bolo dosiahnutie nakupu o 15 - 20% ekologickejSieho
trajektu na prepravu motorovych vozidiel oproti trajektu obstaranému v ramci
predchadzajuceho nakupu a vysledkom bol nakup ,elektrického“ trajektu na prepravu

motorovych vozidiel.’

Vyhlasovatelia sutazi mézu (a Urad odporiéa), pred zadatim procesu verejného
obstardvania uskutoénit pripravné trhové konzultacie pre Ucely pripravy sitaze a zaroven
informovania hospodarskych subjektov o realizacii budicich nadkupov. Vyhlasovatel sutaze
mbze v rdmci PTK poziadat o radu alebo prijat radu od nezavislych odbornikov, nezavislych
institucii alebo od Ulastnikov trhu, ktord mozno pouzit pri pldnovani alebo realizacii postupu
verejného obstaravania. V praxi mdze ist napriklad o situdciu, kedy bude mat vyhlasovatel

sitaze problém zadefinovat technicki $pecifikaciu v ramci opisu predmetu zakazky

7 Zelené nakupovanie! Prirucka zeleného verejného obstaravania 3. vydanie s. 23;
https://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/handbook 2016 sk.pdf
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tak, aby odrazala najnovsie rieSenia z urcitej oblasti. DdleZitym faktorom PTK je povinnost
nenarusenia hospodarskej sataze, neporusenia principu nediskriminacie a principu
transparentnosti. Ak dodrzite uvedené principy, tak odmenou pre Vas bude ekologicky

nakup, ktory mdze v sebe zahfiat aj inovativne prvky.

Pri priprave tejto metodiky sme realizovali ,prieskum trhu“ v oblasti Ccistiacich
prostriedkov a zistili sme, ze na nasom slovenskom trhu existuje minimalne mnozstvo
distiacich produktov, ktorym bola udelend environmentalna znacka EU alebo
environmentalna znacka typu I. Zaroven sme vsak zistili, Ze viacero vyrobcov Cistiacich
prostriedkov z vlastnej iniciativy pristipilo k tomu, aby ich produkty spinali kritérid
ekologickosti z hladiska ich zlozenia, avSak im nebola udelena ziadna z vyssie uvedenych
environmentalnych znaciek. V tomto smere odporiéame vyhlasovatelom sitaZze zameratsa
na chemické zlozenie distiacich prostriedkov, najma na ich vplyv na zdravie ¢loveka a
biologickll odburatelnost. Vyhlasovatelom sutazi odporu¢ame pozadovat od buducich
dodavatelov kartu bezpecnostnych Gdajov, kde najdu vsetky potrebné informacie ohfadom

chemického zlozenia Cistiacich prostriedkov.

2.2. Vol'ba postupu

Ide o velmi délezity Gkon, ktory je potrebné vykonat eSte pred vyhlasenim sutaze,
pricom k jeho uréeniu je potrebné najskér stanovit predpokladana hodnotu zakazky vo
vztahu k podrobnému vymedzeniu predmetu zdkazky. Vyhlasovatelia sutaze uréia PHZ na
zaklade Gadajov a informacii o zakazkach na rovnaky alebo porovnatelny predmet
zakazky. Ak nemad vyhlasovatel sutaZe tieto Udaje k dispozicii, uréi predpokladani hodnotu
na zaklade udajov ziskanych prieskumom trhu s pozadovanym plnenim, pripravnymi
trhovymi konzultaciami alebo na zaklade uUdajov ziskanych inym vhodnym sp6sobom.
PHZ je platnd (hodnota overend a aktualna) v c¢ase odoslania ozndamenia o vyhlaseni
verejného obstardvania alebo ozndmenia pouzitého ako vyzva na sutaZz na uverejnenie; ak
sa uverejnenie takého oznamenia nevyzaduje, predpokladana hodnota je platna v ¢ase zacatia
postupu zadavania zakazky. Pre postupy zaddvania zakazky, ktorych vysledkom mé byt
uzavretie ramcovej dohody, sa predpokladanad hodnota urci ako limitna predpokladana
hodnota v$etkych zakaziek, ktoré sa predpokladaju zadat pocas platnosti rAmcovej dohody.

Podobné pravidlo plati aj v pripade dynamického nakupného systému.

ZVO v suvislosti s uréenim PHZ taktieZ stanovuje zakaz rozdelit zakazku, koncesiu
alebo sGtaz navrhov, teda stanovit jej predpokladani hodnotu tak, aby sa vdbec
neaplikoval zakon, resp. pravidla a postupy nim ustanovené, alebo aby sa pouZili nizSie
finanéné limity a menej prisne postupy zadavania zdkazky. Prikladom nedovoleného

rozdelenia zdkazky mbéze byt situacia, kedy vyhlasovatel sutaze rozdeli rovnaké
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alebo obdobné plnenie predmetu zakazky do viacerych zakaziek a pre kazdd z nich
uskutocni samostatné verejné obstaravania, pricom ide o také predmety plnenia zakaziek,
ktoré z hladiska funkéného, ¢asového, miestneho, technickych sSpecifikacii, typu
zmluvy a pod. spolu suvisia a zaroven zadanie takychto dodavok v ramci jedného verejného

obstaravania by malo za nasledok pouzitie prisnejsieho postupu v zmysle ZVO.

Zakon rozdeluje zakazky v zavislosti od vysky stanovenych financnych limitov na
zakazky s nizkou hodnotou, podlimitné zakazky a nadlimitné zakazky. V praxi sa
stretdvame aj s tzv. zdkazkami malého rozsahu, t. j. zakazkami, ktorych PHZ je nizsia ako
10 000 eur, ktoré su zaroven vynaté spod posobnosti zakona. Nizsie uvedené financné
limity sa vztahuju na nakup tovarov a sluzieb v rdmci produktovej skupiny Cdistiacich
prostriedkov a upratovacich sluzieb. Financ¢né limity sU stanovené v zmysle zakona

o0 verejnom obstaravani a vykondvacich predpisov (vyhlagok) UVO.8

Zakazka s nizkou hodnotou

Verejny obstaravatel’ SR Verejny obstaravatel’
§ 7 ods. 1 pism. a) ZVO § 7 ods. 1 pism. b) az e) ZVO
Tovar od 10 000 € do 99 999,99 € od 10 000 € do 179 999,99 €
Sluzba od 10 000 € do 99 999,99 € od 10 000 € do 179 999,99 €

Podlimitna zakazka

Verejny obstaravatel’ SR Verejny obstaravatel’
§ 7 ods. 1 pism. a) ZVO § 7 ods. 1 pism. b) az e) ZVO
Tovar Od 100 000 € do 142 999,99 € Od 180 000 € do 220 999,99 €
Sluzba Od 100 000 € do 142 999,99 € Od 180 000 € do 220 999,99 €

Nadlimitna zakazka

Verejny Verejny
obstaravatel’ SR obstaravatel’ Obstaravatel’
§ 7 ods. 1 pism. a) § 7 ods. 1 pism. b) aZ e) § 9 ZVO
ZVO Z\NO
Tovar 0Od 143 000 € 0d 221 000 € 0d 443 000 €
Sluzba Od 143 000 € Od 221 000 € Od 443 000 €

s https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2023/481/20240101
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2.3. Uplatnenie zelenych aspektov pri zakazkach

2.3.1

Infografika moznosti uplatnenia zelenych aspektov

CISTIACE PROSTRIEDKY

A UPRATOVACIE SLUZBY

MOZNOSTI UPLATNENIA ZELEN?’CH
ASPEKTOV VO VEREJNOM OBSTARAVANI

MOZNOST C.1:
PODMIENKY UCASTI

Preukazat spinenie
predpokladov, napr., Zze uchadzadi:
1. disponuju dostatocnymi kapacitami
na realizddu konkrétnej zakazky a
2. disponuju skusenostami
s uskutocnovanim porovnatefného
predmetu zakazky, a
3. boli by schopni danu zakazku
bezproblémovo zrealizovat.
Prip. napr. aby uchadzac vedel
preukdzat, ze personal absolvoval
odbornu pripravu, resp. je odborne
vyskoleny.

MOZNOST C.2:

OPIS PREDMETU
ZAKAZKY

Cistiace prostriedky, ktoré sa
maja pouzit, musia byt v silade s
kritériom 1 a  kritériom 4
environmentalnej znacky EU (EU
Ecolabel) pre distiace prostriedky na
tvrdé povrchy ohladom toxicity pre
vodné organizmy a latok, ktorych
pouzitie je vylucené alebo
obmedzene.

minimalnych

MOZNOST C.3:

KRITERIA
NA VYHODNOTENIE

Body sa pridelia amerne ponukam,
v ktorych Ccistiace prostriedky,
ktoré sa maju pouzit, splnaja
okrem kritérii 1 a 4
environmentalnej znacky EU (EU
Ecolabel) pre distiace prostriedky na
tvrdé povrchy ohfadom toxicity pre
vodné organizmy a latok, ktorych
pouZzitie je vylucené alebo obmedzenég,
aj d'alSie kritéria environmentainej
znacky EU (EU Ecolabel) pre cistiace
prostriedky na tvrdé povrchy.

MOZNOST €C.4:
ZMLUVA

Ustanovenia uvedené v predmete
zakazky premietnut do zmluvnych
ustanoveni. Uviest napr. popis vykonu
upratovacich sluzieb, ich periodicitu ako
aj odbornd pripravu vykonavajuceho
personalu, ale aj kontrolu tohto plnenia
a kontrolu pouzivania vyzadovanych eko
produktov a pod.. Porusenie zmluvnych
povinnosti dodavatela bude mat za
nasledok vznik zodpovednosti za vady.
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2.3.2 Zeleny aspekt v podmienkach Gcasti

Ucelom stanovenia podmienok Ucasti vo verejnom obstardvani je predovsetkym
ziskanie dodavatela, ktory je spdsobily realizovat zdkazku, priom stanovenim tychto
podmienok moze vyhlasovatel sUtaze podstatnym spdsobom ovplyvnit okruh moznych
dodavatelov za predpokladu dodrzania principu rovnakého zaobchadzania, principu
nediskriminacie uchadzacov alebo zaujemcov, principu transparentnosti, principu

proporcionality a principu hospodarnosti a efektivnosti®.

Poziadavka na preukdazanie splnenia asponl minimalnych predpokladov v ramci
podmienok Gcasti ma svoje opodstatnenie. Zaistuje, Zze v kone¢nom vybere sa umiestnia len
ponuky tych uchadzacov, ktori:

1. disponuju dostatoénymi kapacitami na realizaciu konkrétnej zakazky a

2. disponuja skGsenostami s uskutoériovanim porovnatelného predmetu

zakazky, a

3. boli by schopni dan( zakazku bezproblémovo zrealizovat.

V rdmci podmienok U(cdasti vo verejnom obstardvani moéze ist o poziadavku
vyhlasovatela sutaze na predlozenie dokladu (certifikatu, osvedéenia, a pod.) vydaného
nezavislou institlciou, ktorym sa potvrdzuje splnenie poziadaviek noriem na systém
environmentalneho manazérstva uchddzacom alebo zaujemcom. Vyhlasovatel sutaze
uzna ako rovnocenny certifikat systému environmentalneho manazérstva vydany prislusnym
orgdnom C¢lenského Statu. Ak uchadzad alebo zaujemca objektivne nemal moznost ziskat
prisludny certifikat v uréenych lehotach, vyhlasovatel sitaze musi prijat aj iné dokazy o
opatreniach v oblasti environmentalneho manazérstva predlozené uchadzacom alebo
zaujemcom, ktorymi preukaze, ze nim navrhované opatrenia si rovnocenné opatreniam
pozadovanym v ramci prislusného systému environmentalneho manazérstva alebo prislusnej
normy environmentdlneho manazérstva. Systém environmentdlneho manazérstva v sebe
integruje riadenie ochrany Zivotného prostredia do kazdodennej prevadzky organizacie,
dlhodobé planovanie a dalSie kontrolné mechanizmy. Za systém environmentalneho
manazérstva najvyssej Urovne je povazovana Schéma pre environmentalne manazérstvo a
audit (dalej len ,EMAS"“). Zoznam organizacii registrovanych v EMAS so sidlom v Slovenskej

republike najdete tu: http://www.emas.sk/register-emas-v-sr. V tejto podmienke Ucasti je

vSak nutné dbat na primarny Ucéel procesu verejného obstardvania, a to zabezpelenie ¢€o

najsirSej hospodarskej sataze.

9 Bliz&ie informacie k jednotlivym principom najdete v dokumente: Metodika zeleného verejného obstaravania
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Taktiez je mozné skimat splnenie podmienok (c&asti tykajacich sa technickej alebo
odbornej spoOsobilosti, napriklad podla § 34 ods. 1 pism. a) ZVO, a to prostrednictvom
zoznamu dodavok tovaru alebo poskytnutych sluzieb za predchadzajice tri roky od
vyhlasenia verejného obstaravania s uvedenim cien, leh6t dodania a odberatelov s
dbérazom na také dodavky (plnenia), ktorymi je preukazany zniZzeny negativny vplyv na
Zzivotné prostredie podla poziadaviek vyhlasovatela sutaze, za predpokladu dodrzania

zadkonnych podmienok (najma primeranost a suvis s predmetom zdkazky).

Rovnako mozno podla § 34 ods. 1 pism. m) ZVO pozadovat vzorky za G¢elom dodrzania

pozadovaného hygienického Standardu, ktorych pravost musi byt overena.

Daldou z poziadaviek vyhlasovatela sttaze v rdmci podmienok Ulasti mdZe byt, aby
uchadza¢ disponoval prislusnymi spdsobilostami a sklsenostami s poskytovanim
environmentalne zodpovednych interiérovych upratovacich sluzieb, ktoré minimalne zahfmaju
odborna pripravu personalu zo strany internych alebo externych Skolitelov zahffiajucu
environmentalne aspekty, napriklad spravne riedenie Cistiacich prostriedkov a davkovanie,

likvidacia odpadovych vod a triedenie odpadu.

2.3.3 Zeleny aspekt pri opise predmetu zakazky

Daldou moznostou, ako zohladriovat vplyv obstardvanych produktov na Zivotné
prostredie, je vyuzitie environmentalnych charakteristik v ramci podrobného opisu
predmetu zakazky pri urceni technickych poziadaviek (vykonnostnych a funkénych
poziadaviek na predmet zakazky). Definovanie predmetu zakazky je v kompetencii
vyhlasovatela sutaze, priom pri opise predmetu =zakazky je potrebné vychadzat
z ustanovenia § 42 ZVO. Vyhlasovatel sttaZe si vymedzi predmet zdkazky tak, aby spifial
nim urceny Ucel. ZVO nekonkretizuje predmet zakazky pokial ide o obsah a rozsah. Toto je v
kompetencii vyhlasovatela sutaze. Opis predmetu zakazky musi byt jednoznaény, Gpiny,

nestranny a nediskriminacny.

Niektoré kritéria pre zelené verejné obstaravanie, ktoré vydava Eurdpska komisia, su
zalozené na kritéridch, po splneni ktorych mozno pre vyrobok alebo sluzbu ziskat

environmentalnu znacku. Uvedené kritéria pre environmentalne oznacovanie preto mozno

......

predmetu zakazky.

V tejto sUvislosti poukazujeme na Rozhodnutie Komisie (EU) 2017/1217 7z 23. jlna

2017, ktorym sa stanovuijl kritérid udelovania environmentélnej znacky EU distiacim

prostriedkom na tvrdé povrchy.
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Cistiace prostriedky, ktoré sa maji pouzit na plnenie Uloh sUvisiacich so zelenou
zdkazkou, musia byt v sulade s kritériom 1 a kritériom 4 environmentalnej znac¢ky EU (EU
Ecolabel) pre Cistiace prostriedky na tvrdé povrchy ohladom toxicity pre vodné organizmy a
latok, ktorych pouzitie je vylucené alebo obmedzené. NizSie uvedené (daje predstavuju
technickl Specifikdciu opisu predmetu zakazky podla metodiky Environmentalne
charakteristiky pre zelené verejné obstardvanie — Cistiace prostriedky a upratovacie sluzby
(interiérové)."!° Pre blizSie vymedzenie kritéria ¢ 1 a kritéria &. 4 nebol vzhladom na ich

rozsah priestor, tak sme sa rozhodli o ich priblizenie v tejto ¢asti dokumentu.

Kritérium €. 1 - Toxicita pre vodné organizmy

Kriticky objem zriedenia (CDVchon) produktu nesmie presahovat tieto hrani¢né hodnoty

referencnej davky:

Typ produktu Hrani¢na hodnota CDV (I/1 Cistiaceho
roztoku)
Univerzalne cistiace prostriedky, 350 000
finalne produkty
Univerzalne cistiace prostriedky, 18 000
nezriedené
Prostriedky na cistenie kuchyn, finalne 600 000
produkty
Prostriedky na cCistenie kuchyn, 45 000
nezriedené
Cistiace prostriedky na okn3, finalne 48 000
produkty
Cistiace prostriedky na okna, 18 000
nezriedené
Sanitarne distiace prostriedky, finalne 600 000
produkty
Sanitarne distiace prostriedky, 45 000
nezriedené

Posudzovanie a overovanie sa vykona tak, Ze ziadatel (uchadzac) poskytne vypocet hodnoty
CDVchron produktu. Tabulka na vypocet hodnoty CDVcnron je k dispozicii na webovom sidle
environmentalnej znacky EU. Hodnota CDVenron Sa Vypodita pri vietkych vstupnych latkach (i)

v produkte s vynimkou mikroorganizmov pomocou nasledovnej rovnice:
CDVchronic = Z CDV(') = 1 OOO X Zdosage(l) X DF(') / TFchronic(i)
kde:

davka (dosage) (i): hmotnost (g) latky (i) v referen¢nej davke;
DF(i): faktor odburatelnosti latky (i);

10 Environmentdlne charakteristiky pre zelené verejné obstaravanie — Cistiace prostriedky a upratovacie sluzby

(interiérové)
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TFenron(i): faktor chronickej toxicity latky (i).

Hodnoty DF(i) a TFchron(i) sa uvedu podla najaktualnejSej verzie Casti A zoznamu DID
(databaza zloziek detergentov). Ak sa niektora vstupna latka nenachadza v Casti A, ziadatel
(uchadzac) odhadne prislusné hodnoty podla pristupu opisaného v ¢asti B daného zoznamu,

pricom prilozi suvisiacu dokumentaciu.

Uvedené hranicné hodnoty su prisnejsie ako hodnoty uvedené v Nariadeni
Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 1907/2006 z 18. decembra 2006 o registracii,
hodnoteni, autorizacii a obmedzovani chemikalii (REACH) a o zriadeni Eurdpskej
chemickej agentury, o zmene a doplneni smernice 1999/45/ES a o zruseni nariadenia Rady
(EHS) ¢. 793/93 a nariadenia Komisie (ES) ¢. 1488/94, smernice Rady 76/769/EHS a smernic
Komisie 91/155/EHS, 93/67/EHS, 93/105/ES a 2000/21/ES.

Kritérium ¢. 4 - Latky, ktorych pouzitie je vylicené alebo obmedzené

Do tejto skupiny latok patria:
a) Specifikované latky, ktorych pouzitie je vylucené alebo obmedzené;
b) nebezpecné latky;
c) latky vzbudzujuce velmi velké obavy;
d) vonné latky;
e) konzervacné latky;
f) farbiva;
g) enzymy;
h) mikroorganizmy;

Uchadza¢ musi predlozit zoznam Cistiacich prostriedkov, ktoré sa pouziju na plnenie
Gloh suavisiacich so zdkazkou, a poskytnit dokumentaciu preukazujiocu ich sulad
s poziadavkami (napr. podpisané vyhlasenie o zhode podla potreby podloZzené vyhlaseniami
od dodavatelov, v ktorom potvrdi, Ze neobsahuje vylucené latky, resp. Ze obsah pouzitych
latok nepresahuje stanovené hrani¢né hodnoty). Specifikaciu, prahové hodnoty ako aj dalsie
informacie o vyssie uvedenych latkach vratane postupov overovania obsahuje Rozhodnutie

Komisie (EU) 2017/1217 z 23. jlna 2017, ktorym sa stanovuju kritérid udelovania

environmentdlnej znacky EU &istiacim prostriedkom na tvrdé povrchy.

V ramci opisu predmetu zdkazky je nepostacdujlce, ak vyhlasovatel sutaze v sutaznej
dokumentaécii uvedie, Ze pozaduje "pouzivat zdravotne a ekologicky nezavadné &istiace,
dezinfekcéné a hygienické prostriedky" bez konkrétnejsej Specifikacie tychto prostriedkov.

Tak isto je nevhodné, ak vyhlasovatel stitaze v sutaznej dokumentacii uvedie, Ze pozaduje
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konkrétny vyrobok (Cistiaci prostriedok) a pripusti predlozenie ekvivalentu (napr. jar alebo

ekvivalent).

Pri verejnom obstaravani Cistiacich a upratovacich sluzieb ma vyhlasovatel sutaze
takisto moznost pouzivat také pomocky, ktoré pomadhaji nizSej spotrebe a potrebe
chemickych pripravkov, ako su napr. utierky a mopy z mikrovlakna. Minimalne 50% vsetkého
prisluSenstva na Cistenie textilii (napr. utierky, mopové hlavy), ktoré sa maju pouzit, musia
byt vyrobené z mikrovldkna a musia byt v stlade s poziadavkami stanovenymi na udelenie
environmentalnej znac¢ky EU (EU Ecolabel) pre textil. Vyhlasovatel sutaze musi stanovit, ako
sa bude tento percentudlny podiel posudzovat - & podla mnozstva (poctu) textilného
prisludenstva alebo podla jeho hodnoty. Uchadza¢ musi predlozit zoznam textilnych &istiacich
doplnkov, ktoré su vyrobené z mikrovlakna alebo ktoré boli ocenené environmentalnou
znackou EU pre textil. Zaroven uchadzad predloZi k textilnym cistiacim doplnkom technicky

list, ktory obsahuje pokyny na udrzbu.

V pripade, Ze vyhlasovatel sutaze pozaduje v ramci zakazky na Cistiace a upratovacie
sluzby aj dodanie spotrebného tovaru, mozno aplikovat environmentalne charakteristiky aj
pre tieto produkty. Ide napr. o mydlo na ruky, textilné uteraky alebo vyrobky z tissue
papiera. Minimalne 70 % z celkového mnozstva mydla na ruky (na zaklade objemu pri
nakupe), ktoré ma uchadzad v rémci zdkazky poskytnut vyhlasovatelovi sitaze, musi byt v
sulade s technickymi poziadavkami environmentédlnej znacky EU (EU Ecolabel) na
zmyvatelné kozmetické vyrobky. Chemickym latkam pouzivanym v zmyvatelnych
kozmetickych vyrobkoch a ich obaloch su pripisované vplyvy na Zivotné prostredie, najma
pokial ide o ekotoxicitu a spotrebu zdrojov, a preto je vhodné stanovit kritérid
environmentdlnej znacky EU pre tdto skupinu produktov. Kritérid by mali predovsetkym
zvyhodniovat produkty, ktoré maju zniZzeny vplyv na vodné ekosystémy, obsahuji obmedzené
mnozstvo nebezpecnych latok a minimalizuju produkciu odpadov znizovanim mnozstva

obalov.

Minimalne 50 % vsetkych kotucov textilnych uterdkov, vyjadrenych poctom kotucov,
ktoré ma uchadza¢ v rdmci zadkazky poskytnut vyhlasovatelovi sitaze, musi byt v silade s

technickymi poziadavkami environmentélnej znac¢ky EU (EU Ecolabel) pre textilné vyrobky.

V8etky vyrobky z tissue papiera, ktoré mda uchadzaé¢ v rémci zdkazky poskytnat
vyhlasovatelovi sutaZze, musia byt v sllade s technickymi poZiadavkami environmentalnej
znac¢ky EU (EU Ecolabel) pre tissue papier a vyrobky z tissue papiera. Overovanie vykona
vyhlasovatel sutaze tak, Ze uchadza¢ musi predlozit zoznam mydiel na ruky, ktorym bola
udelena environmentalna znac¢ka EU (EU Ecolabel) pre zmyvatelné kozmetické vyrobky. Pri

textilnych kotucovych uterdkoch uchadza¢ musi predlozZit zoznam mydiel na ruky, ktoré
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sa poskytnu vyhlasovatelovi sitaze v rdmci zadkazky, a predlozit dokumentaciu preukazujlicu
ich sulad s poziadavkami EU Ecolabel pre textilné vyrobky vyssie. Pri vyrobkoch z tissue
papiera uchadzac predlozi zoznam tychto vyrobkov a dokumentaciu preukazujucu ich sulad s
technickymi poziadavkami EU Ecolabel pre tissue papier a vyrobky z tissue papiera. Kritéria na
udelenie EU Ecolabel vyrobkom z tissue papiera sa zameriavaju predovsetkym na podporu
znizenia vypustania jedovatych alebo inak znedistujucich latok do vdd, podporu znizZenia
poskodenia Zivotného prostredia alebo rizik stvisiacich s premenou alebo vyuzivanim energie
(globdlne oteplovanie, acidifikacia, vycerpanie neobnovitelnych zdrojov) prostrednictvom
znizovania spotreby energie a s tym suvisiacimi emisiami do ovzdusia, podporu uplatnenia
principov spravneho hospodarenia, aby sa chranili lesy, znizenie rizik pre zdravie ludi,
poskodenia zivotného prostredia alebo rizik suvisiacich s pouzitim nebezpeénych chemikalii,

minimalizovanie a efektivne vyuzivanie odpadov.

Vyrobky, ktorym bola udelena ina prislusna environmentalna znacka typu I
podl'a normy EN ISO 14024, ktora je Gradne uznana v ¢lenskych statoch EU na
vnatrostatnej alebo regionalnej Grovni, budi povazované za vyrobky spinajice

poziadavky.

Pri jednotlivych technickych Specifikaciach/parametroch predmetu zakazky je
z hladiska dodrzania principov nediskriminacie uchadzacov a zabezpecenia cestnej
hospodarskej sutaze vhodné uviest technické parametre v rozmedzi/intervalovo
(min./X - max./Y) alebo uviest len minimalnu pozadovani hodnotu parametra, ktory

spifia ¢o najvacsie mnozstvo uchadzacov.

2.3.4 Zeleny aspekt pri kritériach na vyhodnotenie ponuk

Podla § 44 ods. 1 zdkona o VO vyhlasovatel sitaze vyhodnocuje ponuky na zaklade
objektivnych kritérii na vyhodnotenie ponuk, ktoré suvisia s predmetom zakazky, s ciefom
uréit ekonomicky najvyhodnej$iu ponuku. Vyhlasovatelom sutaZe uréené kritérid musia byt
nediskriminaéné a musia podporovat hospodarsku sutaz. Zédkon o VO umozriuje vyhodnocovat
ponuky na zaklade:

a) najlepsieho pomeru ceny a kvality (dalej len ,,MEAT kritéria“),
b) nakladov pouzitim pristupu nakladov efektivnosti najma nakladov pocas zivotného
cyklu (dalej len ,naklady Zivotného cyklu“) alebo

c) najnizsej ceny.
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MEAT kritéria

ZVO umoznuje dosiahnut vyber ekonomicky najvyhodnejsej ponuky prostrednictvom
pristupu zalozeného na najlepSom pomere ceny a kvality, z Coho vyplyva, Ze vyber
ekonomicky najvyhodnejsej ponuky podla tohto kritéria by nemal byt zaloZeny vyluéne na tzv.
nenakladovych kritéridch, ale vzdy by toto kritérium na vyhodnotenie ponik malo zahfiiat
prvok ceny alebo nakladov. Kvalitativne kritérid na vyhodnotenie ponik by teda mali byt
sprevadzané nakladovym kritériom, ktorym by mohla byt cena alebo pristup zaloZeny na

nakladovej efektivnosti.

ZVO prikladmo uvadza kvalitativne (nenakladové) kritéria, ktoré je mozné stanovit
popri cene ¢i ndkladoch v rédmci kritéria na vyhodnotenie ponuk. Vyhlasovatel sutaze pri
vyhodnocovani ponuk na zaklade MEAT kritérii vZdy zohladnuje najlepsi pomer ceny a
kvality a okrem toho modze zohladnit extra pridané benefity a vyssi spolo¢ensky prinos nad

bezny ramec kvality.

Vyhlasovatel sutaze by mal pristupovat k MEAT kritéridm (podkritérid, nastavenie
jednotlivych vah atd.) tak, aby svojimi rozhodnutiami podporil obstaranie Ccistiacich
prostriedkov a prislusenstva so znizenym negativhym vplyvom na zZivotné prostredie v
jeho celom Zivotnom cykle v porovnani s Cistiacimi prostriedkami s rovnakou primarnou
funkciou. Pre potreby obstaravania distiacich prostriedkov a prislusenstva sa vyhlasovatel
sutaze snazi vyuzivat najma pod-kritéria, ktoré maju pozitivny dopad na ,vyssi spolo¢ensky
prinos", teda ochranu Zivotného prostredia. Takéto kritérium je napr. %-ny podiel
textilného cistiaceho prislusenstva vyrobeného z mikrovlakna na vsetkom textilnom
Cistiacom prisluSenstve. Body sa pridelia Umerne ponukam, v ktorych viac ako 50 % vsSetkého
textilného Cistiaceho prisluSenstva (napr. utierky, nasady na mop), ktoré sa ma pouzit na

plnenie Uloh sulvisiacich so zdkazkou, musi byt vyrobenych z mikrovldkna.

Vzorec na zostavenie poradia ponuk

Po ohodnoteni a obodovani kritérii na vyhodnotenie ponlUk je potrebné pouzit
konkrétny vzorec na zostavenie poradia ponuk a urcit, ktord ponuka by mala sutaZz vyhrat.
Pri vypoctoch s cielom uréit, ktord ponuka predstavuje najlepsi pomer ceny a kvality, by
vyhlasovatel sitaze mal zohladnit hodnotenie kvality a cenu, vyjadrené ako indexy. Pouzita
metdda sa musi uviest v sutaznych podkladoch a musi zostat nezmenena pocas celého postupu.
Neexistuje jediny pozadovany sp6sob, ako urdit najlepsi pomer ceny a kvality, ale sa pouziva
vzorec (napr. bodovy vzorec, vzorec IS EVO alebo vzorec EKS).

BlizSie informacie k jednotlivym vzorcom vratane simuldcii si uvedené v cZlanku
"Ekonomicky najvyhodnejsia ponuka" od Ing. Martina Hoffmanna, UVO Revue ¢. 2/2016 z 19.

decembra 2016, s. 23 - 40. Priklad pouzitia bodového vzorca najdete aj v prirucke ,Akosme
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obstarali elektromobil® na str. 19, ktord pripravil Urad v suvislosti so zelenym obstaravanim

elektromobilu.

Naklady Zivotného cyklu

Naklady zivotného cyklu znamenaju zohladnenie vSetkych nakladov, ktoré vzniknu

pocas zivotnosti produktu:

+ kupna cena a vsSetky suavisiace naklady (dodanie, poistenie atd’.);

o prevadzkové naklady vratane spotreby energie, paliva a vody;

+ naklady na konci Zivotnosti (napriklad vyradenie z prevadzky alebo likvidacia)
alebo zostatkova hodnota (t. J. Vynosy z predaja produktu);

« nakladov spojenych so samotnou Zivotnostou obstardvaného predmetu zakazky

Naklady Zivotného cyklu mozu tiez zahfiat ndklady na externality (napriklad emisie
sklenikovych plynov) za Specifickych podmienok stanovenych v smerniciach. Naklady
Zivotného cyklu maju zmysel bez ohladu na environmentalne ciele vyhlasovatela sutaze. Pri
uplatfiovani nakladov Zivotného cyklu vyhlasovatel sutaze berie do Uvahy néaklady na
pouZitie zdrojov, udrzbu a likvidaciu, ktoré sa neodrazaju v kipnej cene. Uvedené predstavuje
obojstranne vyhodnu situaciu, kedy su ekologickejsie Cistiace produkty aj celkovo lacnejsie. Pri
pouziti tohto kritéria pri vyhodnocovani ponuk, vyhlasovatel sitaze posudzuje celkovy vplyv
¢istiaceho produktu (vratane prisluSenstva) na Zivotné prostredie, tzn. Ze svoju pozornost
sustreduje na sp6sob dodania tovaru, jeho zloZenie, obal a zaroven berie do Gvahy aj sposob
jeho likvidacie (ekologicka likvidacia alebo recyklacia). Takymto pristupom vyhlasovatel

sutazZe prispieva k znizovaniu negativneho vplyvu na Zivotné prostredie.

Pri pouziti tohto kritéria v ramci vyhodnocovania poniik mozno aplikovat viacero

postupov ako napriklad:

e LCC - metdda ekonomickej analyzy, pri ktorej sa bert do Uvahy ekonomické naklady
nadobudnutia aj naklady uzivania;

e LCA - ide 0o metddu environmentalneho manazmentu, kde sa skimaju naklady aj dopady
vyrobku od jeho vyroby pripadne tazby materiadlov az po likvidaciu alebo recyklaciu;

e TCO - je metdéda hodnotenia nakladovych variantov. Je bezna napr. v oblasti investicii

do informacnych technoldgii.

Hlavny potencial aspor pocas zZivotného cyklu je v:
e Usporach pri vyuzivani energie, vody a paliva,
e Usporach na udrzbe a vymene,

e Usporach nakladov na likvidaciu.
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2.3.5 Zeleny aspekt v ramci zmluvnych podmienok

Pri ekologickom nakupe Cdistiacich prostriedkov a prislusenstva alebo
upratovacich sluzieb je potrebné dbat na to, aby ustanovenia uvedené v opise predmetu
zakazky boli premietnuté aj do zmluvnych ustanoveni. Len v takomto pripade bude
dodavatel zaviazany k tomu, aby dodal Cistiace prostriedky a prislusenstvo ¢o do mnozstva,
druhu a vlastnosti presne podla zmluvy. Rovnako je nutné postupovat aj v pripade vykonu
upratovacich sluzieb, kde je potrebné premietnut predmet zdkazky do zmluvnych
ustanoveni, tzn. napr. uviest popis vykonu upratovacich sluzieb, ich periodicitu ako aj odbornu
pripravu vykonavajuceho personalu. Porusenie tychto primarnych zmluvnych povinnosti

doddvatela (vadné plnenie) bude mat za nasledok vznik zodpovednosti za vady.

Pri &istiacich prostriedkoch je nutné v ramci zmluvnych podmienok dbat na ich druh,
pomer riedenia a objem.!! Pri definovani zmluvnych podmienok pre &istiace prislusenstvo
(napr. utierky, nasady na mop, atd.) odpori¢ame vychadzat z druhu a mnozstva, ktoré
je uvedené v predmete zakazky. V pripade, ak je predmetom zakazky dodanie aj vhodného
zariadenia na davkovanie a riedenie Cistiacich prostriedkov (napr. automatické davkovace
/ odmerné nadobky (rué¢né pumpovacie davkovace, atd.) odporic¢ame tuto skutoénost uviest
v ramci zmluvnych podmienok spolu s pokynmi na ich spravne davkovanie. Takto nastavené
zmluvné podmienky odpori¢ame vyhlasovatelom sutazi naviazat na zmluvné sankcie (zlava
z vyfakturovanej ceny / zmluvna pokuta / moznost odstUpenia od zmluvy), ktoré méze v

pripade neplnenia pozadovat od dodavatela.

Pri vykone upratovacich sluzieb odpori¢ame vyhlasovatelom sutazi v ramci
zmluvnych podmienok uviest poZiadavku na dodavatela, aby mal zavedeny interny program
odbornej pripravy alebo musi poskytnut persondlu prostriedky na uUcéast na externom
programe odbornej pripravy pre vykon upratovacich sluzieb. Su¢asne vyhlasovatefom sutazi
odporuc¢ame v zmluve vymedzit pravidelné (tyzdenné/mesacné/kvartalne) kontroly kvality
zrealizovanych upratovacich sluzieb. V pripade nedodrzania tychto zmluvnych povinnosti
odporu¢ame ich naviazanie na zmluvné sankcie (zlava z vyfakturovanej ceny / zmluvna

pokuta / moznost odstUpenia od zmluvy).

Ak vyhlasovatel sitaze v ramci podmienok Ucasti pozadoval, aby uchadza¢ spifial
poziadavku na opatrenia a postupy environmentalneho manazérstva (EMAS / ISO
14001 / iné), tak v ramci zmluvnych podmienok odpori¢ame uviest poziadavku, aby

dodavatel pocas plnenia zmluvy dokumentoval a pravidelne (mesacne/kvartalne/roc¢ne)

11 Zdroj: Environmentélne charakteristiky pre zelené verejné obstaravanie - Cistiace prostriedky a upratovacie
sluzby (interiérové)"S- 13
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podaval spravy o vysledkoch monitorovania ukazovatelov a vysledkoch hodnotenia, pripadne
aj o informacie zrealizovanych ndpravnych a preventivhych opatreniach. V pripade
nedodrzania tychto zmluvnych povinnosti odpori¢ame ich naviazanie na zmluvné sankcie
(zlava z vyfakturovanej ceny / zmluvnd pokuta / moznost odstipenia od zmluvy). Ak
vyhlasovatel sutaze nepozadoval v rdmci podmienok Ucasti preukazanie splnenia poziadaviek
na systém environmentalneho manazérstva (EMAS / ISO 14001 / iné) , tak mohol v ramci opisu
predmetu zdkazky napriklad poZadovat, aby boli éistiace prostriedky dodavané v
recyklovatel’'nych obaloch, dodavatel zabezpecil ekologické triedenie odpadu alebo aby
boli produkty dodavané vo vel'kokapacitnych obaloch a nasledne prelievané na mieste
plnenia do mensich nadob. Vsetky tieto skutoénosti musia byt obsiahnuté v zmluvnych
podmienkach a zo strany vyhlasovatela sataze pravidelne kontrolované. V pripade
nedodrzania tychto zmluvnych povinnosti odporic¢ame ich naviazanie na zmluvné sankcie

(zlava z vyfakturovanej ceny / zmluvna pokuta / moznost odstlpenia od zmluvy).

Pri spotrebnom materiali (mydla na ruky/textilné uteraky a vyrobky z tissue papiera)
odporic¢ame vyhlasovatelom sutazi, aby v ramci zmluvnych podmienok mali uvedenu
poziadavku dokumentacie druhu a mnozstva poskytovaného spotrebného materialu
dodavatelom, ktory je povinny o tychto skutonostiach pravidelne informovat
(mesacne/kvartalne/rone) vyhlasovatela sutaze. V pripade nedodrzania tychto zmluvnych
povinnosti odpori¢ame taktieZ ich naviazanie na zmluvné sankcie (zlava z vyfakturovanej

ceny / zmluvna pokuta / moznost odstlpenia od zmluvy).

Priklady zmluvnych doloziek:

,Objedndvatel je oprédvneny kedykolvek kontrolovat vykondvanie sluZby. Ak Objedndvatel
Zisti, Ze Doddvatel vykonal sluZzbu v rozpore so svojimi povinnostami, je Objedndvatel’
opravneny doZadovat sa u ktoréhokolvek vediceho zamestnanca Dodavatela odstranenie
vzniknutej vady najneskér do....... hod. Ak vady Dodavatel neodstrani, ide o neodstranitelné

vady alebo o opakujuce sa vady, (najmenej v priebehu jedného zucltovacieho obdobia) ma

Objednavatel’ pravo na zlavu vo vyske ...... % z dohodnutej ceny sluzZieb za prislusny
mesiac, ktoré su uvedené v ¢l ....... tejto zmluvy."

.V pripade poruSenia povinnosti uvedenych v ¢l. ..... tejto zmluvy sa Dodavatel zavézuje
zaplatit Objednavatelovi zmluvnid pokutu vo vyske ....... EUR (slovom: ..... eur) za kazdy

pripad poruSenia danej povinnosti."

,Zmluvng strana je oprédvnenad odstdpit od tejto zmluvy v pripadoch ustanovenych v zékone
alebo uvedenych v tejto zmluve. Odstipit od zmluvy je mozné aj z dévodu zmarenia ucelu

zmluvy, ktory je zmluvnym stranam znamy".
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2.4. Vyhodnotenie a navrhy na zlepsenie

Proces verejného obstaravania je mozné vnimat ako cyklus, teda opakujlci sa proces,

ktory zacina identifikovanim potreby a kondi poslednou zmluvnou dodavkou a opéatovne zacina

identifikdciou potreby. Z tohto uhla pohladu je délezité, aby vyhlasovatelia sutazi kazdy cyklus

vyhodnocovali priebezne z pohl'adu:

Dostatocnej pripravy procesu verejného obstaravania;

Sirky hospodarskej sttaze, najma z pohladu dostato¢ne dlhej lehoty
na predkladanie ponuk;

Kvality pozadovanych parametrov obstaravaného tovaru a sluzbyj;
Kvality dodavky (dodrziavanie terminov dodania, spdsobu dodania,
ekologickej likvidacie obalov, prip. recyklacie a pod.);

Kvality plnenia pozadovanych socialnych, environmentalnych a
inovativnych aspektov (napr. kontrola v pripade poziadavky na periodické
odborné preskolenie upratovacieho personalu, pouzivanie presnych
davkovacich pomdcok a pod.);

Dodrzania cenovych podmienok (kontrola spravnosti fakturacie, zliav, prip.
spatného bonusu a pod.);

Nametov a napadov na dalSie zlepSenie v pripade opatovného procesu

verejného obstaravania.

Ak je zmluvné plnenie naplanované na niekolko rokov, tak je nutné, aby vyhlasovatel

sutaze sledoval aj z pohladu dizky trvania zmluvy, a v pripade, e méa uzavrett s dodavatelom

zmluvu na dobu urditd, vedel si dostatoéne véas pripravit nové verejné obstaravanie,

ktoré bude zohladnovat jeho pozitivne a aj negativne skisenosti s predchadzajicim verejnym

obstaravanim.

Niekol'’ko rad na zaver pre vyhlasovatel'a sataze:

v
v

Postupujte v silade so ZVO;

Dbajte na kvalitna pripravu (poradte sa s vyhlasovatelmi, ktori uz podobné
VO realizovali, prip. s odbornikmi, znalcami, nezavislymi institdciami,
zrealizujte si prieskum trhu a vyuzite institut PTK);

Vhodne si nastavte zmluvné podmienky, tak aby reflektovali Vase
potreby;

Skontrolujte si sGtazn( dokumentaciu pred zverejnenim;

Pouzite jednoznacny, uUplny, nestranny a nediskriminaény opis
predmetu zakazky (nezuzujte hospodarsku sutaz parametrami, ktorymi

vacsina trhu nedisponuje);
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Stanovte primerané lehoty (na PTK, na predkladanie ponuk, na dodanie
tovaru, sluzby, vSetko s ciefom mat viac ponuk=3irsia sitaz=vacsi vyber);
Porovnajte a vyhodnocujte ponuky objektivne (porovnatelné parametre);
Pri nejasnosti poziadajte uchadzaca o vysvetlenie ponuky;
Informujte vSetkych uchadzacov o vysledku VO;

V centralnom registri zmlav zverejnite podpisani zmluvu (neplati
pre EKS);

Dbajte na kontrolu dohodnutej ceny pri predmete zakazky;

Splnte si svoje oznamovacie povinnosti;

Uchovajte dokumentaciu k VO.
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3. Priklady dobrej praxe

Pre lepsiu predstavu Vam v tejto casti metodickej prirucky priblizime ekologicky nakup
Cistiacich prostriedkov a ekologicky nakup upratovacich sluzieb na dvoch praktickych

prikladoch.

Ekologicky nakup cistiacich prostriedkov v meste Gent:

.....

mesto Gent, ktoré sa v roku 2016 pomocou verejnej sutaze prostrednictvom ramcovej dohody
rozhodlo nakupit distiace a lestiace produkty!?. Prvy krok, kde vyhlasovatel sitaze aplikoval
zelené kritérium, bol ndazov zakazky, ktory znel: ,Ramcova dohoda o poskytovani Cistiacich

prostriedkov, ekologickych Cistiacich prostriedkov a réznych sanitarnych potrieb."

V ramci technickej specifikacie opisu predmetu zdkazky, ktora sa pouzila na 16 skupin
Cistiacich prostriedkov (od Cistiacich prostriedkov na podlahy, Cdistiacich prostriedkov,

toaletného papiera az po mydla na ruky), museli:

e byt navrhované produkty biologicky odburatelné v stlade so smernicami EU 73/404 /
EHS a 73/405 / EHS'3;

o dodavané produkty spifiat kritéria tykajlce sa ziskania eurdpskej environmentéinej

znacky pre prislusnu kategoériu vyrobkov alebo jej ekvivalentu.

Vyhlasovatel sutaze pozadoval pri ozna¢ovani produktov to, aby kazdy vyrobok mal
zodpovedajuci stitok, ktory obsahoval pokyny o davkovani, informacie o bezpecnosti a kyslosti
/ zasaditosti (pH). VSetky pontkané produkty by mali byt vybavené vhodnymi poméckami na
davkovanie. Prdzdne obaly by si mal dodavatel bezplatne vziat spat. Dodavatel musi

poskytnut dékazy o tom, Ze materidl odobraty spat sa pocas implementacie zmluvy recykluje.

Zaroven vyhlasovatel sutaze pozadoval poéiatoéné $kolenie bez dalsich nakladov
pre vSetkych zamestnancov upratovania v meste Gent (v priestoroch mesta) a zamestnancov
dalSich miestnych subjektov nakupujlcich na zaklade zmluvy, zameranych na skalu
ponakanych vyrobkov a na spravne pouzivanie. Skolenie sa musi uskutoénit najneskér
do Siestich mesiacov od zadiatku zmluvy. Uchadza¢ mal zabezpedit, aby sa tieto stretnutia v
pripade potreby opakovali (ro¢ne) pre existujucich zamestnancov alebo ako Uvod pre

novych zamestnancov (na poziadanie, niekolkokrat ro¢ne).

12 7droj: https://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/news_alert/Issue70 Case Study 140 Ghent.pdf
13 Vshcasnosti uvedené smernice boli nahradené novymi smernicami https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/sk/TXT/?uri=CELEX%3A32004R0648
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Pri kritéridch na vyhodnotenie ponuk aplikoval vyhlasovatel sutaze kritérium
ekonomicky najvyhodnejsej ponuky v pomere 70 % cena a 30 % udrzatel'nost, ktoru
este rozdélenil na tri samostatné podzlozky, pricom za kazd podzlozku bolo mozné ziskat max.

10 bodov. Tieto tri podzlozky pozostavali z:

a) Udrzatel'na doprava - emisie CO2 vozového parku (max. 10 bodov)
Vyhlasovatel sutaze pozadoval, aby dodavky tovaru boli realizované vyluéne vozidlami,
ktoré spifiaji minimalnu emisnd normu EURO 5 alebo vys$s$iu (vratane EURO 6,
hybridu, elektrického pohonu, stlaceného zemného plynu (CNG) atd’.);

b) Udrzatel'né nakladanie s odpadom (max. 10 bodov)
V tejto casti vyhlasovatel sutaze pozadoval predchadzat tvorbe odpadu jeho
maximalnym obmedzenim alebo opatovnym pouzitim. V pripade vzniku odpadu
pozadoval pouzitie udrzatelného procesu s dérazom na recyklaciu;

c) Udrzatel'nost - Ostatné prvky / navrhy tykajlce sa inovativhych a udrzatelhych
rieSeni, vyrobkov, sluzieb atd. (max. 10 bodov)
Jedinou poziadavkou vyhlasovatela sutaze bolo, aby tieto prvky / navrhy, neboli
sucastou ,budtcich" &innosti, ale musia byt priamo relevantné pre plnenie zmluvy
s mestom Gent. Za kazdy prvok / navrh inovativnej akcie / produktu / sluzby sa udeli

jeden bod.

Vysledkom takto nastaveného procesu verejného obstaravania bolo, Ze na plneni
zakazky sa podielali vylu¢ne vozidld s emisnou normou EURO 6. Pokial' ide o udrzatelné
nakladanie s odpadom, na dodavané produkty sa pouzivaju obaly z 85% recyklovanej
lepenky; plastové flaSe vyrobené z polyetylénu s vysokou hustotou (PEHD) -
polyetylénového termoplastu vyrobeného z ropy - s 100 % recyklovatel'né, na rozdiel od
PET flias. Nakoniec v poslednej Casti tykajucej sa udrzatelnosti z hladiska navrhnutych
inovativnych rieSeni bol zavedeny plne automaticky inteligentny systém davkovania.
Zariadenie sleduje r6zne parametre ako je teplota, ked je Cistiaci prostriedok prazdny, atd.

Tymto systémom sa podarilo znizit spotrebu elektrickej energie, vody a odpadu.

Zabezpecenie ekologickych upratovacich sluzieb v objektoch Ministerstva prace a

socialnych veci CR:

Dalsi z inspirativnych prikladov pochadza od nasich susedov spoza rieky Moravy. V
tomto pripade bolo vyhlasovatelom sttaZze Ministerstvo prace a socialnych veci CR, ktoré
v roku 2014 vyhldsilo verejn( sutaz na nadlimitn( zakazku formou ramcovej dohody s
nazvom: “Zabezpecenie ekologickych upratovacich sluzieb v objektoch Ministerstva prace a
socidlnych veci CR*." Obdobne ako v prvom pripade, aj v tomto vyhlasovatel sttaZe

informoval trh o tom, Ze chce ,nakupovat ekologicky" uz v samotnom nazve zakazky.

14Zdroj: https://sovz.cz/wp-content/uploads/2017/06/sovz case studies mpsv_uklid 170626.pdf
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Specifikum tohto verejného obstaravania bolo v spojeni socialneho a environmentalneho
hladiska do procesu obstaravania. Socidlny aspekt pozostaval z poziadavky vyhlasovatela
sutaze na zamestnanie najmenej 2 0sdb z cielovej skupiny dlhodobo nezamestnanych a
environmentalny aspekt spodival v poziadavke vykonu upratovacich sluzieb, pouziti
Cistiacich prostriedkov a dodavky spotrebného materidlu ekologicky setrne. Obe
poziadavky mali formu osobitnej podmienky plnenia a dodavatelia s riou boli obozndmeni od

zaciatku procesu verejného obstaravania.

V rdmci pripravy verejného obstardvania Ministerstvo prace a socialnych veci CR
konzultovalo zapracovanie poziadavky na ekologicky Setrné postupy pri upratovacich
sluzbach, ekologicky Setrné a zdravotne nezdvadné Cistiace prostriedky a spotrebny material
s odbornikmi, ktory pomohli vymedzit definiciu ekologicky $etrnych upratovacich
sluzieb, ktord je citovand v Uvode tohto dokumentu. Prave takyto postup pomohol

hmatatelnejsie uchopit danl problematiku.

V rédmci osobitnych zmluvnych podmienok pozadoval vyhlasovatel sataze pri plneni
zakazky, v sulade s definiciou ekologickych upratovacich sluZieb, pouzivat vzdy, ked to je
mozné, ekologicky Setrné postupy pri upratovani a takisto, aby vsSetky pouzité Cistiace
prostriedky a spotrebny material boli ekologické a zdravotne nezavadné. VsSetky Cistiace
prostriedky a dodavany spotrebny materidl museli spifat kritéria environmentalnej
znacéky EU (EU kvetina) alebo pomocou ochrannej znamky Ekologicky $etrny vyrobok
pre danu produktovl skupinu. Splnenie tychto poZiadaviek bolo mozné preukdzat aj inym
vhodnym spésobom ako vyssie uvedenymi ekoznackami. Overovanie a kontrola zo strany
vyhlasovatela sUtaze prebiehalo priebezne poéas doby trvania zmluvy formou dennika
Upratovacich sluzieb - knihy reklamacii, kde mal vyhlasovatel sutaze pradvo pozadovat
odstranit vzniknuty nedostatok, resp. v pripade nesplnenia poziadavky na odstranenie
nedostatku mal pravo Ziadat zl'avu z fakturovanej sumy. V pripade nesplnenia akejkolvek
zmluvnej povinnosti zo strany dodavatela mal vyhlasovatel sitaze pravo pozadovat Uhradu

zmluvnej pokuty ako pausalizovanej nahrady vzniknutej Skody.
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Zdroje a uzitocné odkazy

e Environmentdlne charakteristiky pre zelené verejné obstaravanie — Cistiace
prostriedky a upratovacie sluzby (interiérové)

Metodika pre produktové skupiny zelené VO - Cistiace prostriedky a upratovacie sluzby

e Metodika zeleného verejného obstaravania a Metodika zaddvania zakaziek - 4.verzia

e Rozhodnutie Komisie (EU) 2017/1217 z 23. juna 2017, ktorym sa stanovuju kritéria

udelovania environmentalnej znacky EU ¢istiacim prostriedkom na tvrdé povrchy https://

eur-lex.europa.eu/legal-
content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:32017D12178qid=1612795253106&from=SK

e Rozhodnutie Komisie (EU) 2019/70 z 11.januéra 2019, ktorym sa stanovuju kritérid
environmentalnej znac¢ky EU pre graficky a tissue papier a vyrobky z tissue papiera_
https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/SK/TXT/HTML/?uri=CELEX:32019D0070&qid=1614092857035&from=SK

e Revision of EU Green Public Procurement Criteria for Indoor Cleaning Services

Technical Report_
https://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/tbr/181113 jrc113795 gpp cleaning services tr

final.pdf
e Rozhodnutie komisie (EU) z 9. decembra 2014, ktorym sa stanovuju ekologické

kritéria udelovania environmentélnej zna¢ky EU zmyvatelnym kozmetickym

vyrobkom https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/HTML/?
uri=CELEX:32014D0893&from=CS

e Zakon ¢&. 343/2015 Z.z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych
zadkonov v zneni neskorsich predpisov a vyhlaska UVO k finanénym limitom

e Zelené nakupovanie! Prirucka zeleného verejného obstaravania 3. vydanie https://
ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/handbook 2016 sk.pdf

e Zajisteni ekologického uklidu v objektech MPSV, s.4
https://sovz.cz/wp-content/uploads/2017/06/sovz _case studies mpsv_uklid 170626.pdf

e Usmernenie k verejnému obstaravaniu pre odbornikov z praxe februar 2018 o
predchadzani najbeznejSim chybam v ramci projektov financovanych z eurdpskych
Strukturdlnych a investi¢nych fondov_

https://ec.europa.eu/regional policy/sources/docgener/guides/public procurement/2018/guid

ance public procurement 2018 sk.pdf

e Ministerstvo hospodarstva — Centrum pre chemické latky a pripravky_

https://www.economy.gov.sk/obchod/centrum-pre-chemicke-latky-a-pripravky/chemikalie-1/

detergenty/uvod

http://www.cchlp.sk/pages/cko/cko29.html
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https://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/tbr/181113_jrc113795_gpp_cleaning_services_tr_final.pdf
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https://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/handbook_2016_sk.pdf
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https://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/guides/public_procurement/2018/guidance_public_procurement_2018_sk.pdf
http://www.economy.gov.sk/obchod/centrum-pre-chemicke-latky-a-pripravky/chemikalie-1/
http://www.economy.gov.sk/obchod/centrum-pre-chemicke-latky-a-pripravky/chemikalie-1/
https://www.economy.gov.sk/obchod/centrum-pre-chemicke-latky-a-pripravky/chemikalie-1/detergenty/uvod
https://www.economy.gov.sk/obchod/centrum-pre-chemicke-latky-a-pripravky/chemikalie-1/detergenty/uvod
http://www.cchlp.sk/pages/cko/cko29.html

Zelené nakupovanie Cistiacich produktov Belgicko
https://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/news alert/Issue70 Case Study 140 Ghent.pdf

Webova stranka Slovenskej agentury zivotného prostredia
https://www.sazp.sk/

Webova stranka Enviroportalu Slovenskej agentury Zivotného prostredia

https://www.enviroportal.sk/

Zelena prehliadka rakuskej environmentalnej znacky k ekologickému Cisteniu

https://www.umweltzeichen.at/de/produkte/green-clean

Nariadenie REACH

https://echa.europa.eu/sk/regulations/reach/registration

Ministerstvo Zivotniho prostiedi CR - environmentéalne oznacovanie, Setrna verejna
sprava

https://www.mzp.cz/cz/environmentalni_znaceni

https://www.mzp.cz/cz/setrna_verejna sprava

Stranka MPSV CR k Spolo¢ensky odpovédnému verejnému zaddvani - Technicky
$tandard upratovacich sluzieb Centralny nakup $tatu Ministerstvo financii CR_

https://www.sovz.cz/praxe/standard-uklidovych-sluzeb-centralni-nakup-statu-ministerstvo-
financi/

https://sovz.cz/wp-content/uploads/2019/06/smart standard 2019-03-04 standard-na-
uklidove-sluzby.pdf

https://sovz.cz/wp-content/uploads/2017/07/t3 textace-do-zd.pdf

Dokument Eurdpskej komisie - Kritéria zeleného verejného obstaravania EU pre
interiérové upratovacie sluzby_
https://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/toolkit/cleaning product/sk.pdf

Rozumieme logdm a symbolom? Dokument SAZP - Eko znacky
https://www.sazp.sk/app/cmsFile.php?disposition=i&ID=391

Priru¢ka pouzivatela environmentéalnej znacky EU

https://ec.europa.eu/environment/ecolabel/documents/user manual/sk.pdf

Environmentalne oznacovanie a environmentalne kritéria na produkty_

https://www.sazp.sk/zivotne-prostredie/environmentalne-manazerstvo/environmentalne-

oznacovanie-produktov/environmentalne-kriteria-na-produkty.htmi

Environmentalna znacka EU - Ecolabel

https://www.sazp.sk/zivotne-prostredie/environmentalne-manazerstvo/environmentalne-

oznacovanie-produktov/environmentalna-znacka-eu.html
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