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Pod'akovanie

Urad pre verejné obstardvanie, ako Ustredny orgadn $tatnej spravy, pini
viacero funkcii, pricom jednou z jeho najdélezitejsich je ochrana verejnych penazi.
K tomu je potrebny nielen adekvatny zakon o verejnom obstaravani, ktory mu
to umozni, ale predovsetkym odborny tim, ktory vdaka svojej neustalej
profesionalizacii bude schopny zabezpecovat vzdeldvanie odbornej verejnosti
v oblasti verejného obstardvania. Narodny projekt Zvysovanie efektivnosti
v oblasti verejného obstaravania na Slovensku, ktory je podporeny
z Eurdpskeho socidlneho fondu prostrednictvom Operacného programu Efektivna
verejna sprava, je taktiez d6kazom toho, ze Urad vyvija neustdlu iniciativu
zdokonalovat svoju ¢innost a pomahat odbornej verejnosti lepSie sa orientovat

v problematike verejného obstaravania.

V slvislosti s pripravou Stratégie pre uplatfiovanie socidlneho hladiska
vo verejnom obstardavani na Slovensku v ramci projektu, by sa tymto chcel Urad
podakovat OECD za podnetnu spolupracu pri tvorbe stratégie a ich cenné rady
vyplyvajuce z ich dlhoro¢nych skusenosti pri priprave obdobnych dokumentov

v inych Clenskych Statoch Eurdpskej unie.



Uvod

Sirdia spolo¢nost, ako aj odbornad verejnost, vnima strategické verejné
obstaravanie ako nastroj na dosiahnutie vysSich spolocenskych cielov, ako
napriklad ochrana Zivotného prostredia, socidlny zmier alebo zvySovanie
konkurencieschopnosti nasej ekonomiky. Urad, v rdmci opera¢ného programu
Efektivha verejna sprava, vypracoval narodny projekt ZvySovanie efektivnosti
v oblasti verejného obstardvania na Slovensku, v ktorom sa zameriava
na zabezpecenie dlhodobej podpory strategického verejného obstaravania.

Jednym z cielov projektu je aj podpora socidlneho verejného obstaravania.

Urad vypracoval v rdmci nédrodného projektu Analyzu socidlnych moznosti
v oblasti verejného obstaravania na Slovensku, ktora identifikovala niektoré
okruhy problémov, s ktorymi sa odbornd verejnost v suvislosti s aplikaciou
socidalnych hladisk stretava. Pre komplexné rieSenie tychto problémov bolo
nevyhnutné vytvorit stratégiu, ktord predstavuje dlhodoby plan, a ktory presne
identifikuje potreby, nastroje a sposoby na ich riesenie, spolu s ¢asovym

harmonogramom ich realizacie.

Pozitivne socidlne vplyvy a prinosy socidlneho hladiska definuje aj zakon
o0 verejnom obstaravani. Rozumie sa nim taky aspekt slvisiaci s predmetom
zdkazky, ktory méze viest k pozitivnemu socidlnemu vplyvu plnenia predmetu
zakazky, najméa k vytvoreniu alebo podpore tvorby pracovnych prilezitosti,
dostojnym, spravodlivym a uspokojivym pracovnym podmienkam nad ramec
zakonom vyzadovanej povinnosti ich zabezpecenia, zacleneniu znevyhodnenych,
ohrozenych alebo vyliéenych oséb a skupin os6b do spoloéenskych vztahov
a zjednoduseniu ich pristupu na trh prace, zvyseniu dostupnosti a pouzitelnosti
tovarov, sluzieb a stavebnych prac pre zdravotne postihnuté osoby, etickému
a spravodlivému obchodovaniu, zabezpeceniu rastu ekonomiky zalozenej
na vedomostiach a inovaciach, udrzatelnosti zdrojov a socidlnej a Uzemnej
sudrznosti, k zvy$ovaniu zodpovednosti dodavatelov vo vztahu k zdujmom
spolo¢nosti, najma integrovanim socidlne prospesnych aktivit do cinnosti
doddvatela a spoluprdcou s jeho <cinnostou dotknutymi subjektmi alebo
zmierfovaniu doésledkov ekonomického a socidlneho zaostdvania najmenej

rozvinutych okresov.



Z pohladu Uradu je vsak najddlezitejSie pre odborni verejnost a cell
spolo¢nost tato zakonnu definiciu pretavit do verejnych obstaravani
v praxi. Stratégia, ktorU urad pripravil, md pomdct nastavit vSetky edukaéné
procesy a spoOsoby ich realizacie tak, aby aplikacia socidlnych hladisk uz viac
nebola vnimana ako problémova, ale ako nastroj, ktory bude odborna verejnost
motivovana solidarne vyuzivat a prispievat tak k vyssej kvalite Zivota celej

spolo¢nosti.



1. Zakladné ciele a vychodiska stratégie pre socialne
hl'adiska vo verejnom obstaravani na Slovensku

Verejné obstaravanie je délezitym nastrojom na dosiahnutie inteligentného,
udrzatelného a inkluzivneho rastu s prihliadnutim na efektivne vyuzitie verejnych
finanénych zdrojov. Jednd sa o tzv. strategické verejné obstaravanie, ktoré je
podporované v ramci projektu. Prvym cielom projektu je zvySovanie kvality,
efektivnosti a profesionality dohladovej cinnosti, odhalovanie konfliktu zaujmov
v oblasti verejného obstaravania v Slovenskej republike. Druhym cielom je
zabezpecenie dlhodobej podpory strategického verejného obstardvania
prostrednictvom jeho troch individualnych zloziek, ktorymi su zelené verejné
obstaravanie, socidlne hladisko vo verejnom obstaravani a verejné obstaravanie

inovativnych rieseni.

.....

Socidlne hladisko vo verejnom obstardvani ma najsirsSiu oblast
implementacie, a preto primarnym vychodiskom pre tvorbu stratégie s uplatnenim
socialneho hladiska vo verejnom obstaravani bola analyza socidlnych moznosti
v oblasti verejného obstardavania na Slovensku a nasledna identifikacia problémov
suvisiacich s aplikaciou socidlneho hladiska vo verejnom obstaravani. Analyza bola
vychodiskovym bodom pre naslednl tvorbu stratégie pre socidlne hladiska

vo verejnom obstaravani na Slovensku.

Zakladnym cielom stratégie integrujucim socidlne hladisko do verejnych
obstaravani na Slovensku je identifikovat ¢o najoptimalnejSie moznosti, pristupy
a spOsoby aplikovania socidlneho hladiska do verejného obstaravania v praxi
a nasledne pripravit také kognitivne nastroje, ktoré aplikaciu sociadlneho hladiska
do verejného obstardvania zjednodusSia a vysvetlia spésobom, ktory bude
pre obstaravatelské subjekty akceptovatelny, jasny a zrozumitelny a ktory ich

bude v oblasti socidlneho citenia inSpirovat k ich aplikovaniu do praktickej roviny.

Takto definovany zakladny ciel nam poskytuje adekvatny priestor
pre vyvodenie dvoch sekundarnych cielov smerujucich k odborno - metodicko -
edukacnej rovine, v ktorej by bol poskytnuty relevantny zaklad pre efektivne

vyuzivanie socialneho hladiska v strategickom verejnom obstaravani.

1. Edukaéna ¢&innost: V ramci stratégie je potrebné pripravit portfélio

relevantnych tém formou prednasok, zamerat sa na tvorbu Specifickych priruciek



a pripravit metodické ndavody. Je nevyhnutné vypracovat odborné metodické
priru¢ky, ako spravne aplikovat socidlne hladisko vo verejnom obstaravani,
koncepcné a strategické dokumenty, v ktorych budd publikované postupy
a navody, ktoré by sprehladnili a zjednodusili postupy verejného obstaravania
s aplikaciou socialneho hladiska. Posilnenie efektivnosti edukac¢ného procesu
v oblasti implementacie socidlneho hladiska do verejného obstaravania moéze byt
realizované vo forme odbornych prednasok a workshopov s cielom nielen poukazat
na aktudlne trendy vo verejnom obstardvani, ale nachadzat vhodné rieSenia
aplikaénych problémov v ramci vyuzivania socidlneho hladiska vo verejnom
obstaravani za ucelom ziskania vedomosti v predmetnej oblasti a zvySenia kvality

a profesionality pripravovanych strategickych verejnych obstaravani.

Urad, na zaklade identifikacie oblasti socidlnych hladisk z vyssie uvedenej
analyzy, planuje v ramci stratégie vytvorit Specifické priru¢ky pre oblast socidlneho
verejného obstaradvania, ktoré sa budl zameriavat na Specificki metodiku pre
jednotlivé spominané oblasti spravneho aplikovania socidlneho hladiska v praxi.

Tieto dokumenty budu zverejnené na online platforme - webovom sidle uradu.

2. Spolupraca s domacimi a zahrani¢nymi institdciami: Velmi efektivnym
sp6sobom pre ziskavanie odbornych vedomosti a praktickych zrucnosti je
spolupraca s odbornymi institGciami, ktoré maji ambiciu adresnejsie identifikovat
problémy tykajuce sa uplatfiovania socidlneho hladiska vo verejnom obstaravani
a s ktorymi by mohol Grad potencionalne spolupracovat v dalSich fazach projektu
a prispiet tak k ¢o najefektivnejSiemu uplatiiovaniu cielov projektu - zvysit
odborné povedomie a motivaciu obstaravatelskych subjektov v oblasti
strategického verejného obstaravania veduce k implementovaniu socialneho

hladiska do verejného obstaravania.



2. Hlavné problémoveé oblasti identifikované v suvislosti
s aplikaciou socialnych hl'adisk

Ako je uz vysSsie uvedené sociadlne verejné obstaravanie je z pohladu
implementacie povazované za najsirSiu oblast zo strategického verejného
obstaravania. Cielom UGradu je z dlhodobého hladiska zabezpedit zvysenie
povedomia o socidlnom hladisku v procese verejného obstaravania a tym ulahdit
verejnym obstaravatelom jeho aplikovanie v praxi. Za Ucelom zistenia povedomia
a znalosti odbornej verejnosti o problematike aplikacie socidlneho hladiska
vypracoval Urad Analyzu socialnych moznosti v oblasti verejného
obstaravania na Slovensku. Analyza ako komplexny dokument zosumarizovala
poznatky z troch informaénych zdrojov. Urad pri jej vypracovani vychadzal okrem
udajov vedenych v internych informacnych systémoch aj z dotaznikového
prieskumu, prostrednictvom ktorého oslovil ,vzorku" respondentov skladajlicu sa

z dvoch cielovych skupin :

e internej (zamestnanci Uradu - 92 odpovedi);

e externej (vybrani verejni obstaravatelia - 945 odpovedi).

Prostrednictvom analyzy urad identifikoval zakladné problémy suvisiace
s aplikovanim socialneho hladiska, pricom ciefom stratégie je nastavit zakladny
koncept prostriedkov, prostrednictvom ktorych mozZze dbojst k zlepSeniu
implementacie aspektu do samotného procesu verejného obstaravania a tym

aj k zlepseniu podpory uplatnenia vybranych skupin oséb.

Mame za to, ze identifikované problémy suvisiace s aplikovanim socidlneho
hladiska v praxi su scasti spb6sobené aj skuto¢nostou, Ze aplikovanie socidlneho
hladiska bolo do roku 2020 dobrovolné. Vzhladom na to, Ze verejni obstaravatelia
a obstaravatelia su povinni v stlade so zdkonom o verejnom obstaravani od roku
2020 aplikovat v kalendarnom roku, v ktorom zacali alebo zrealizovali najmenej
10 verejnych obstaravani okrem zdakaziek s nizkou hodnotou, socidlneho hladisko
v rozsahu 6 % v opise predmetu zakazky ako osobitni zmluvni podmienku plnenia
zmluvy alebo kritérium vyhodnotenia ponuk, Urad povazuje za nevyhnutné zvysit
povedomie dotknutych subjektov o problematike socialneho hladiska za Ucelom
predidenia potencidlneho pochybenia pri realizacii verejnych obstaravani. V tejto
suvislosti je nevyhnutné vyzdvihnut, Ze ciefom Uradu nie je hrozba sankciami

pre verejnych obstaravatelov a obstaravatelov za nedodrzanie zakonnej



povinnosti, ale prave naopak, podporit ich zaujem o jeho aplikaciou aj nad ramec

zakonnom stanoveného rozsahu, a to dobrovolne.
Analyza odhalila klti¢ové problémy, ktoré je mozné rozdelit do troch okruhov:

e absentujuce skusenosti zamestnancov obstaravatelskych subjektov
s aplikaciou socidlnych hladisk;

e nedostatoc¢né informacie o socidlnych hladiskdch a mozZnostiach jeho
aplikacie;

o identifikované obmedzenia suvisiace s aplikaciou socialnych hladisk.

2.1. Absentujuce skusenosti zamestnancov obstaravatelskych
subjektov s aplikaciou socialnych hladisk

Prvy z hlavnych identifikovanych problémov, ktory je mozné povazovat
za najpodstatnejsi, spociva v absentujucich sklsenostiach jednotlivych verejnych
obstaravatelov a obstaravatelov s aplikdciou socidlneho hladiska v praxi.
Az 75,2 % (711 zamestnancov) externych respondentov uviedlo, Ze nema
praktick( skisenost s aplikovanim socidlneho hladiska, ¢o do urcitej miery moze
byt ovplyvnené aj s faktorom dizky praxe v oblasti verejného obstaravania, ktora

az v 36 % nepresiahla 4 roky.

Z analyzy dalej vyplynulo, Ze aj v pripade aplikacie socidlneho hladiska,
verejni obstaravatelia uprednostriiuju jeho pouzitie v ¢o najjednoduchsej forme
(napr. ako osobitnd podmienku v zmluve), pricom sa vyvaruju pouzitiu v takych
¢astiach procesu verejného obstaravania, v ktorych by aplikdcia mohla byt
problematickejsia, resp. by mohla vyvolavat viaceré otazky (napr. v pripade

stanovenia socialneho hladiska ako kritéria na vyhodnotenie ponuk).

Uvedeny nazor bol potvrdeny aj v ramci odpovedi zamestnancov Uradu,
ktori uviedli, ze ,zlozitejSiu® formu uplatnenia socidlneho hladiska v kritériach

na vyhodnotenie ponuk si zvolilo len 27 subjektov z 92.

2.2. Nedostatocné informacie o socialnych hladiskach
a moznostiach jeho aplikacie



Druhd identifikovand oblast spodiva v nedostatoénych informacidch

o socialnom hladisku a mozZnostiach jeho aplikacie.

Vo vseobecnosti je mozné konstatovat, ze tato oblast je Uzko spojena
a nadvazuje na prvu identifikovan( oblast. V tejto slvislosti Grad konstatuje,
7e relativne nizka dizka praxe dopytovanych zamestnancov obstardvatelskych
subjektov sa moze odzrkadlovat aj v skusenostiach s aplikdciou socidlneho
aspektu. Az 439 z 945 zamestnancov obstaravatelskych subjektov uviedlo, ze
v aplikacii socidlneho hladiska v praxi im brania nedostato¢né vedomosti o nom

samotnom, ako aj o moznostiach, kde a akym spdsobom ho aplikovat.

Z dotaznikového prieskumu vyplynulo, Ze nedostato¢na aplikacia je
do urditej miery spdsobend aj priliSnou zataZenostou jednotlivych pracovnikov,
ktori kvoli ,pracnosti® pri jednotlivych realizovanych procesoch verejného
obstaravania, nemaju priestor na hilbSie individudlne skUmanie uvedenej

problematiky.

Na zaklade dosiahnutych vysledkov je preto na zaklade nazoru uradu
primarnou uUlohou v ramci narodného projektu zvysSenie povedomia a prezentacia
zakladnych informéacii o socidlnom hladisku, ktord bude nasledne rozvijana a tym
dojde k prehlbovaniu vedomosti jednotlivych obstaravatelskych subjektov, ktoré

im umoznia v buducnosti jeho efektivnejsie vyuzivanie v praxi.

2.3. Identifikované obmedzenia sUvisiace s aplikaciou
socialnych hladisk

Posledna oblast zahfria tzv. obmedzenia, ktoré identifikovali obstaravatelské
subjekty ako skutocCnosti, ktoré povazuju za braniace uplatneniu socialneho
hladiska v procese verejného obstaravania. V ramci dotaznikového prieskumu mali

moznost vybrat viacero odpovedi.

Ako najvacsie obmedzenie oznacilo 482 z 945 obstaravatelskych subjektov
zvy$enl pracnost pri priprave verejného obstardvania. Dal$im faktorom
obmedzujucim aplikovanie socidlneho hladiska z pohladu obstaravatelskych
subjektov je obava z mozného navysenia nakladov spojenych s procesom

verejného obstardvania (385 z 945 subjektov), persondlna poddimenzovanost

10



(380 z 945 subjektov), obava z pripadného vykonu kontroly verejného
obstaravania (370 z 945) a legislativa (273 z 945 subjektov).

Na zaklade uvedenych (dajov mozno skonstatovat, Ze v pripade tretej
oblasti ide o problémy, ktoré sU odstranitelné, napr. edukacnou d&innostou,
prostrednictvom ktorej sa obstaravatelskym subjektom vysvetli vhodnost pouzitia

nastrojov a dokumentov, ktoré im ulahcia pouzitie socidlneho hladiska v praxi.

11



3. Pravidelny monitoring a riesenie aktualnych
problémov sivisiacich s aplikaciou socialnych
hl'adisk

Pre Co najefektivnejSiu pomoc pri aplikacii socidlnych hladisk vo verejnom
obstaravani bude Urad pravidelne sledovat a vyhodnocovat aktudlne problémy
suvisiace s ich aplikaciou v ktorejkolvek faze procesu verejného obstaravania,
a to najma vyhodnocovanim problémov, ktoré vyvstanu z uskutoc¢nenych skoleni.
Ulohou pravidelného monitoringu bude taktiez identifikovat rizikd, pripadne
problémové situacie, obmedzenia a prekdzky suvisiace s aplikaciou socialnych
hladisk vo verejnom obstaravani a navrhn(t v miere, ktord kompetencne prislicha
Uradu, prijatelné opatrenia na ich odstranenie. V pripade nedostatku kompetencii
bude Urad rieSit uvedené skutolnosti s prislusnymi organmi, ktoré maja

legislativnu, pripadne inU pravomoc pre ich riesenie.

3.1. Reflektovanie na potreby odbornej verejnosti, zmeny
legislativy ainé so socidlnym hladiskom sulvisiace
skutocnosti

Monitoring bude vykonavany sp6sobom, aby bola odbornej verejnosti Co
najrychlejsie poskytnuta odpoved na otazky, ktoré identifikovali v aplikacnej praxi.
Za dolezité urad povazuje aj promptné a efektivhe reagovanie na pripadné
legislativne zmeny tykajuce sa socialnych hladisk tak, aby boli obstaravatelskym
subjektom a odbornej verejnosti prezentované co najrychlejsim
a najzrozumitelnejsim spdsobom, ktory by pomohol predchadzat pripadnym
problémom pri ich aplikacii v praxi. V zavislosti od druhu identifikovanej
problematiky by boli pripadne aplikacné a legislativhe problémy prezentované
prostrednictvom realizovanych Skoleni alebo dokumentami, pripadne inymi
vhodnymi nastrojmi, ktoré by v danom momente najucinnejsie vedeli vysvetlit
predmetnu problematiku ¢o najsirSiemu spektru obstaravatelskych subjektov

a odbornej verejnosti.
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3.2. Spolupraca s institUciami pre zvySovanie povedomia
o socialnych hladiskach a rieSenie problémov suvisiacich
s ich aplikaciou

V ramci podpory uplatfiovania socialnych hladisk vo verejnom obstaravani
urad oslovi rézne domdace a zahrani¢né institlcie, ktoré moézu adresnejsie
dopomoéct pri rieSeni problémov tykajucich sa ich aplikacie. Cielom takejto
spoluprace je identifikovany aplika¢ny problém do hibky analyzovat a navrhnut ¢o
najoptimalnejSie a najkomplexnejsie riesenie. Planovand spolupraca ma taktiez
poméct k rychlejSej vymene informacii medzi Uradom a prislusnymi institGciami
v suvislosti so skuto¢nostami, ktoré boli zistené pri monitoringu aplikaénych
problémov suvisiacich so socidlnym hladiskom, a ktoré by mohli mat vplyv
aj na pripadnd zmenu/pripravu legislativy, ktora sa dotyka socialnych hladisk,
a ktorej Uprava nie je v kompetencii Uradu. Uvedenda spolupraca by obsahovala

postupné cielené kroky.

Identifikacia
‘ problému

\ Analyza / Oslovenie Spolupraca - Informovanie
a odborna prisludnej a rieSenie ST verejnosti o
diskusia ' ingtitdcie problémov Tz rieSeniach

V ramci analyzy boli identifikované rézne institlcie, s ktorymi Urad planuje
spolupracovat a prispievat tak k efektivnemu uplatfiovaniu ciefov projektu
zvy$enim odborného povedomia a motivaciou odbornej verejnosti vyuzivat
socidlne hladiskd vo verejnom obstardvani a neustdle poukazovat
na celospolocensky prinos, ktory zaclenenie socialnych hladisk do zakaziek
obstaravatelskych subjektov predstavuje. Identifikované institlcie v ramci analyzy
su prikladmo uvedené subjekty na potencidlnu spolupracu. Problematika
socidlnych hladisk je velmi rozsiahla a rychlo sa meniaca, ¢o modze vyustit

v priebehu projektu v potrebu identifikovania novej institucie na spolupracu.

Urad, s ciefom prijimania relevantnych odbornych informécii, vytvori
vlastnld zdrojovl databdzu kontaktov spolupracujucich relevantnych subjektov.
Simultanne s vySSie uvedenym Urad pristupi k tvorbe obdobnej databazy

kontaktov na ostatné domace a zahranicné ministerstva, urady, kontrolné
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inStitlcie, dotacné institucie,

iné Statne institucie (Skoly), obstaravatelské

subjekty, socialne podniky, chranené dielne, institcie pésobiace v tretom sektore,

verejnych obstaravatelov a obstaravatelov s viziou optimalizacie predavania.

Socialne hl'adisko

Institucia

Zamestnanost -

integracia

znevyhodnenych

v zmysle zakona €. 112/2018 Z. z. o socialnej ekonomike
a socialnych podnikoch a o zmene a doplneni niektorych zakonov

Podpora zranitel'nych osob - osoby v zmysle zédkona
¢. 112/2018 Z. z. o socialnej ekonomike a socialnych
podnikoch a o zmene a doplneni niektorych zakonov

0s6b

Pracovné podmienky, dodrziavanie predpisov, napr. BOZP

ktoré presahuju zakonny ramec

Podpora vzdelavania — napr. rekvalifikacia, zvysovanie

praxe a podobne

Podpora malych a strednych podnikov, mikropodnikov,

zivnostnikov

Dostupnost tovarov, sluzieb a stavebnych prac pre

Zdravotne znevyhodnené osoby

Vyhradené zakazky

Dodavatel'ské vztahy — dodrziavanie platobnych

podmienok, priame platby

Udrzatel'ny rozvoj, etické nakupy

ZniZzovanie administrativnej zataze

Ministerstvo prace, socialnych
veci a rodiny SR, Ustredie

prace, socialnych veci
a rodiny, Institut
pre pracovnu rehabilitaciu,
oblanov  so  zdravotnym

postihnutim, OZ bez bariéry,
SK8, ZMOS, Unia miest SR,

Ministerstvo prace
a socialnich véci Ceské
republiky

Ministerstvo prace, socialnych
veci arodiny SR ajeho
implementacna agentura,
Ustredie prace, socialnych
veci a rodiny, institut
pre pracovnu rehabilitaciu,
obanov so  zdravotnym

postihnutim, registrované
socialne podniky, chranené
dielne, Narodny inSpektorat
prace

Ministerstvo prace, socialnych
veci arodiny SR, Ustredie
prace, socialnych veci
a rodiny, institat pre pracovnu
rehabilitaciu, obcdanov
so zdravotnym postihnutim
Ministerstvo skolstva vedy
a vyskumu SR, VaVakademy,
univerzity, stredné skoly
Asocidcia zamestnavatelskych
zvazov a zdruzeni SR, Slovak
Business Agency, Ministerstvo
hospodarstva SR

Ustredie préace, socidlnych
veci arodiny, obcianske
zdruzenia

Ministerstvo prace, socidlnych
veci a rodiny SR

Ministerstvo financii SR,
Ministerstvo hospodarstva SR
Ministerstvo financii SR,

Ministerstvo hospodarstva SR,
Ministerstvo Zivotného
prostredia SR, Ministerstvo
dopravy a vystavby SR, Fair

trade International,
Ministerstvo
podohospodarstva a rozvoja
vidieka SR

Asociacia

zamestnavatelskych zvazov
a zdruzeni SR
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4. Meratel'né ainé ukazovatele pre dosiahnutie
stanovenych ciel'ov

Zakladné kl'Gcové ukazovatele (KPI)

Vychadzajuc z vyssie uvedenych informacii boli v rdmci stratégie nastavené
nasledovné kltucové ukazovatele rozdelené do dvoch hlavnych kategorii. V prvej
kategérii su definované styri vSeobecné/nemeratelné ukazovatele - ciele, ktoré ma
Urad v umysle, prostrednictvom konkrétnych ndstrojov a aktivit, dosahovat.
V ramci cielov boli stanovené socialne oblasti podpory a konkrétne vedlajsie
cielové skupiny osdb, ktoré maju byt tymito nastrojmi a aktivitami podporené
a u ktorych sa méa pozitivny dopad prejavit. DalSou vyznamnou podskupinou st
subjekty, prostrednictvom ktorych je mozné stanovené ciele dosahovat,
resp. subjekty majuce vplyv na ich plnenie, prostriedky, ktoré maju subjekty
k dispozicii a je nimi mozné napifat stanovené ciele a ¢asové rozhranie, ktoré je

klucové pre premietnutie tychto cielov a zaroven ich udrziavanie.

V druhej kategoérii suU stanovené konkrétne meratelné ukazovatele
umoznujuce urcenie vplyvu a dosahu pouzitia niektorej z planovanych aktivit
a nastrojov (vystupov) v ramci plnenia stanovenych cielov pricom ich nastavenie
zodpoveda a vychadza z pouzitelnych moznosti a prostriedkov, ktoré su aktudlne

k dispozicii a ich pouzitim je mozné ziskat konkrétnu merand hodnotu.

co AKYM SPOSOBOM
zamer projektu planované aktivity
(ciele) (vystupy)
KTO - vsSetky subjekty majuce vplyv na plnenie stanovenych cielov

(VO/0O/kontrolné organy- hlavné cielové skupiny projektu)

AKO - vsetky prostriedky umoznujuce dosahovanie cielov a to najma ich

spravnym nastavenim a s uplatnenim socialneho hladiska (zékazky)

15



KOMU - vsetky dotknuté skupiny oséb, ktorym je mozné spravnym nastavenim

zakazky pomoct a na ktoré su ciele zamerané (vedlajsie cielové skupiny)

KEDY - obdobie definujlce ¢asové rozhranie, v ramci ktorého je zamer, aby boli

ciele projektu napifiané a zaroven aj udrziavané

1. VSeobecné/nemeratel'né ukazovatele

Ciele

>

pozitivne vplyvanie na vSetky obstaravatelské subjekty a verejnost
s cielom vyvolania zmeny povedomia spoloc¢nosti vo vnimani potreby,
nutnosti a doOlezZitosti vyuzivania socialneho hladiska vo verejnych
obstaravaniach, ato najma jeho pozitivnych doésledkov, ktoré jeho

uplatfiovanim v procese verejného obstaravania mézu vznikat,

Sirenie povedomia a zvySovanie informovanosti, najma prostrednictvom
zaujimavych prikladov a ukdazok dobrej aplikacnej praxe realizovanych
zakaziek zameranych na r6zne predmety plneni - tovary, sluzby a stavebné
prace, v ktorych bolo socidlne hladisko vyZzadované prostrednictvom
roznych zakonnych institutov (zmluvné podmienky, opis, kritérid) a ukazka
ich spravneho nastavenia v rédmci sutaznych podkladov, s ciefom priamo
poukdzat na konkrétne pozitivne zmeny, ktoré mozu byt tymto pristupom
vyvolané, a v akych oblastiach mézu vznikat, resp. kde a ako sa mdze ich
spravna aplikacia v procese verejného obstardvania v ramci dopadu

na spolo¢nost prejavit, ako napriklad:

e zniZenie po¢tu nezamestnanych osob urcitych skupin obyvatelstva ich
integraciou do plnenia zakaziek, zlepSenie ekonomickej situacie
tychto osdb, ¢i urcitého regionu, odbremenenie systému prenesenim
zodpovednosti za tieto osoby zo Statu na konkrétneho dodavatela
zabezpecujluceho plnenie pre sStat prostrednictvom verejného

obstaravania,

e zvySenie pracovnych prilezitosti Studentov/ziakov niektorych skol
po ukonceni Studia a zjednodusSenie ich vstupu na pracovny trh,

znizenie poctu os6b/studentov registrujucich sa po ukonceni Studia
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do evidencie uchadzacov o zamestnanie umoznenim
nadobudania/prehlbovania praktickych skusenosti/zrucnosti/znalosti
Ziakov/sStudentov v ramci plnenia zakazky, zvySovanie zaujmu

o urcité profesie,

zvySenie moznosti lepsSieho uplatnenia sa na pracovnhom trhu
pre urCity okruh o0sOb, ktorym bude umozZnené prostrednictvom

plnenia zdkazky si zvysit/rozsirit kvalifikaciu, pripadne rekvalifikaciu,

dodrziavanie riadnej a vcasnej platobnej discipliny v rdmci vztahov
v dodavatelskych retazcoch, zabranenie vzniku platobnej
neschopnosti/bankrotu subjektov nachadzajucich sa

na subdodavatelskych miestach v dodavatelskom retazci,

zvysenie kvality zivota najma skupinam o0sob s akymkolvek
zdravotnym  znevyhodnenim  prostrednictvom  odstranovania
existujucich bariér, resp. vyzadovanim a aplikovanim takych rieseni,
ktoré redlne spinaju potreby tychto osdb, ¢o je predpokladom
k zabezpecovaniu rovnakej dostupnosti k tovarom, sluzbam,

¢i pracam,

vytvaranie viacerych pracovnych prilezitosti k podielaniu sa na plneni
zakaziek pre vyssi podiel malych, strednych, mikro podnikatelov,
¢i zivnostnikov prostrednictvom prijimania vhodnych a primeranych

opatreni, udrzanie ich pésobenie na trhu,

zabezpecenie dodrziavania dbéstojnych pracovnych podmienok
zamestnancov dodavatela/subdodavatela podielajucich sa na plneni,
pripadne zlepSenie tychto pracovanych podmienok, ¢i uZz v oblasti
socidlnej, oblasti bezpecnosti Ci ochrany zdravia, mzdovej oblasti,

zabranenie akymkolvek formam zneuzivania ludskej pracovnej sily,
zvySovanie podielu ndkupu takych potravin, & inych komodit
u ktorych, okrem kvality, je kladeny déraz na skutoc¢nost, Ze pri ich

vyrobe, pestovani, spracovani, distriblucii, resp. a akejkolvek
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procesnej faze zivotného cyklu produktu/komodity nedochadza
k poruSovaniu zakladnych ludskych prav, ¢ k inym negativne
vplyvajucim faktorom na ¢loveka, jeho zdravie, bezpeénost, pripadne
inym negativhym vplyvom majicim dopad na spolo¢nost, alebo

Zivotné prostredie.

> prispievanie k osvojeniu si tohto pristupu zo strany VO/O k verejnému
obstaravaniu s aplikovanim aspektov SZVO nastavenim si urcitej
konkrétnej vhodnej stratégie v ramci ich institlcie a zaroven poukazanie
na moznosti, ako pozadovany pristup implementovat do internych smernic

indtitacie a udrzat ho,

> zvySovanie informovanosti kontrolnych institacii o pristupe
obstaravatelskych subjektov k aplikovaniu socidlnych hladisk v procese
verejného obstaravania -z pohladu skumania vhodnosti a suvisu
socialneho hladiska v pripravnej faze zakazky a naslednej volby postupu
s ohladom na prieskum trhu (Standardné verejné obstaravanie, vyhradena
zakazka, aplikovanie vynimky), nastavenia poziadavky na uplatnenie
socidlneho hladiska v sutaznej dokumentacii k verejnému obstaravaniu
v zmysle zakonnych moznosti (osobitné zmluvné podmienky, kritéria
na vyhodnotenie ponuk, opis predmetu zdkazky), nastavenia kontrolnych,
opravnych, resp. sankénych mechanizmov a kontroly plnenia zakazky
vo vztahu k dodrziavaniu vyzadovaného socidlneho hladiska zo strany
uspesného uchadzaca, monitoringu zrealizovanych zakaziek s uplatnenim
socialneho hladiska (podla predmetu zakazky, financného limitu zakazky

a postupu, aplikovaného socidlneho hladiska).

KTO - Subjekty — priame ciel'ové skupiny

a) verejni obstaravatelia/obstaravatelia - ktori realizuju stanoveny pocet zakaziek
rozhodujuci pre dodrziavanie zakonnych kvét v zmysle zdkona o verejnom
obstaravani;

b) verejni obstaravatelia/obstaravatelia - ktori nerealizuju stanoveny pocet
zakaziek rozhodujuci pre dodrziavanie zakonnych kvot v zmysle zakona
0 verejnom obstaravani;

c) kontrolné organy.
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AKO - Prostriedky - zakazky

I. Procesna faza zakazky
a) priprava;

b) realizacia;

c) zmluvny management.

< &
€ Y e e >
Obstaravad proces
o
: -~ ~
Vysoky // \\
" b / Sprava zmlav
Priprava obstaravania / adodivatelov
pred odchodom na trh /
Cas straveny 0; F i
na éinnostiach R N ! Mv:m-w« ]
s pridanou Vyvoj poriadavick, | Zni¥enic nikladoy dodivatclov m
hodnotou ktoré formuji trh / \ spriv zmlav
a dodavatefski / \ a dodivatelov
l zikladte o N
~ 7~ N
Nizky S . SR _

Urad sa v tejto stratégii bude taktiez snaZit o zmenu myslenia u nasich

ciefovych skupin, ktoré aktualne kopiruju cervenu krivku a teda neefektivne

investuju svoje Casové a ludské zdroje. Klucové pre naplnenie tohto ciela bude

zamerat sa na vSetky fazy verejného obstaravania, atym znizit chybovost

a investovany cas vo faze realizacie predmetu zakazky.

I1. Postupy

a) postupy zadavania zakaziek na ktoré sa pri uréitom dosiahnutom pocte

vztahuje zdkonnd povinnost (podlimitny/nadlimitny postup/vyhradené

zakazky);

b) postupy zadavania zakaziek, na ktoré sa nevztahuje zdkonnd povinnost

c) zakazky,

(zékazky s nizkou hodnotou);

z postupov verejného obstaravania (vynimky).

na ktoré sa nevztahuje povinnost aplikovania niektorého
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KOMU - oblast podpory - vedl'ajsie cielové skupiny

a) zamestnanost - znevyhodnené, zranitelné ¢&i inak vyli¢ené osoby najma
v zmysle zdkona €. 112/2018 Z. z. o socidlnej ekonomike a socialnych
podnikoch a o zmene a doplneni niektorych zakonov;

b) vzdeldvanie/zvysSovanie praxe a kvalifikacie/rekvalifikacia - Ziaci strednych
Skol, studenti vysokych Skol, iné osoby;

c) rovnaka dostupnost/debarierizdcia - osoby so zdravotnym postihnutim
alebo inak znevyhodnené skupiny osob;

d) ucast vo verejnom obstardvani - mali, stredni podnikatelia, drobni
Zivnostnici;

e) férové vztahy v dodavatelskych retazcoch - skupiny o0sdb vyskytujlice sa
na réznych Urovniach v dodavatelskom retazci;

f) dbstojné pracovné podmienky - osoby podielajuce sa na plneni zakazky
(zamestnanci dodavatela, subdodavatelia, zamestnanci subdodavatela a iné
osoby);

g) eticky pristup k nakupovaniu - osoby, ktoré sa pri vyrobe, pestovani,
spracovani, distribucii uréitych komodit mézu nachadzat v zdravi, ¢i Zivota
ohrozujucich podmienkach, osoby vykonavajuce pracu pri ktorej by mohlo
dochéadzat k porusovaniu zdkladnych fudskych prav;

a aj v inych oblastiach moznosti podpory ako vyssie prikladmo uvedenych.
KEDY - Casové rozhranie

a) zakazky vyhlasované/realizované v ramci projektu
o kratSie trvajuce zakazky;
o dlhSie trvajuce zakazky.
b) zadkazky presahujuce trvanie projektu (vyhlasované/realizované aj v obdobi

po ukonceni trvania projektu - udrzanie pristupu verejnych obstaravani).

Napifianie jednotlivych cielov a vystupov tejto stratégie sa odzrkadluje v nizsie

uvedenej tabulke.

20



2. Meratel'né ukazovatele

KPI Minimalne Optimalne Idealne Casové
rozpatie
Skolenia 3 5 7 Projektovy
rok
Pocet vyskolenych ucastnikov 70 120 150 Projektovy
rok
Pocet subjektov informovanych 100 150 200 Projektovy
o vzdelavacich a inych materialoch rok
(direct mail)
Zverejnené propagacné clanky 3 7 12 Projektovy
rok
Priklady dobrej praxe/ 5 7 10 Projektovy
analyzované zakazky rok
Domace workshopy/konferencie/ 3 5 7 Projektovy
skolenia rok
Zahrani¢né workshopy/konferencie/ 1 3 5 Projektovy
Skolenia rok
Pocet vydanych vzdelavacich a inych 7 12 15 Celé trvanie
materialov projektu
KPI Minimalne  Optimalne Idealne Casové
rozpatie
Skolenia 15 25 35 Rok 2025
Pocet vyskolenych ucastnikov 350 600 750 Rok 2025
Pocet subjektov informovanych 500 750 1000 Rok 2025
o vzdelavacich a inych materialoch
(direct mail)
Zverejnené propagacné clanky 15 35 60 Rok 2025
Priklady dobrej praxe/ 25 35 50 Rok 2025
analyzované zakazky
Domace workshopy/konferencie/ 15 25 35 Rok 2025
Skolenia
Zahrani¢né workshopy/konferencie/ 5 15 25 Rok 2025
skolenia
Pocet vydanych vzdelavacich a inych 35 60 75 Rok 2025

materialov

V pripade, ak v ramci projektu budu dostupné aktivne a funkéné aj nové

meratelné nastroje, na zaklade ktorych bude mozné rozsirit kategériu meratelnych

ukazovatelov, m6zu byt tieto pouzité aj na vykazovanie inych dalSich parametrov

sUvisiacich s uplatfiovanim socidlneho hladiska vo verejnych obstardavaniach

na Slovensku.
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5.Sposoby a oblasti kde a ako na zaklade vykonanej
analyzy implementovat socialne hl'adiska

5.1. Komplexny vzdeldvaci modul

Potreba vytvorenia a nastavenia vhodného modulu komplexného
vzdeldvania v suvislosti s aktivnou podporou vyuzivania socidlneho hladiska
vo verejnom obstaravani na Slovensku vyplyva nielen z relativne novej zakonnej
povinnosti pre verejnych obstardavatelov a obstaravatelov v zmysle zakona
o verejnom obstaravani, ale taktiez aj z vysledkov vyssie prezentovanej analyzy.
Ako bolo uvedené, vysledky analyzy potvrdili réznorodost a rozdielnost vnimania
tejto problematiky, u uréitého percenta opytanych aj nevedomost o existencii
socialneho hladiska ako takého, ¢ neinformovanost o tom, aké konkrétne aspekty

mozno pod pojmom socidlne hladisko rozumiet.

Aby mohlo byt zo strany verejnych obstardvatelov a obstaradvatelov socialne
hladisko v ramci verejnych obstardvani spravne vyuzivané, je nutné najskor
porozumiet nielen pojmu socidlne hladisko, oboznamit sa so zakonnymi
moznostami jeho vyuzitia, ale najm& pochopit vyznam celospoloc¢enského
pozitivneho vplyvu, ktory mozno prostrednictvom jeho pritomnosti vo verejnych

obstaravaniach dosiahnut.

Uvedené je mozné, na =zaklade vysSie zmienenych faktov, docielit
kombinaciou viacerych vzdelavacich aktivit a nastrojov, a to vytvorenim takého
uceleného komplexného vzdeldvacieho modulu, ktory zabezpecdi nielen Sirenie
osvety a zvySenie povedomia v suvislosti s potrebou vyuzivania socidlneho
hladiska vo verejnom obstavani, ale bude zodpovedat rbéznej vedomostnej
a skusenostnej urovni verejnych obstaravatelov a odbornej verejnosti, vysvetli
nutnost prepojenia komunikacie a vzajomnej spoluprace viacerych institucii
a subjektov, zaroven bude reflektovat na aktudlne poziadavky, ktoré mozu byt
vzhladom na nie vzdy identickl skusenostnu a vedomostnu uUroven jednotlivych
obstaravatelskych subjektov rozdielne, vysvetli jednotlivé aspekty socidlneho
hladiska, a to detailnou analyzou konkrétnej oblasti podpory v rdmci procesu
verejného obstaravania, poskytne prehlad a suhrn zdkladnych informacii
o socialnych aspektov a moznostiach ich vyuZivania v praxi formou zhromazdenia
prikladov dobrej praxe, informuje o aktudlnych zmenach legislativy

a sprostredkuje odborné informacie prostrednictvom nastavenia spoluprace
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s kompetentnymi pracovnikmi pésobiacimi priamo v zainteresovanych instittciach,
Uradoch, ¢i ministerstvach, prinesie aj nazory a pohlady os6b pé6sobiacich
v roznych inych nezavislych institucidach, v sukromnom sektore, v socidlnych
podnikoch a inych organizaciach, informuje o aktualnych trendoch a skisenostiach
v oblasti uplatfiovania socidlneho aspektu vo verejnom obstaravani v zahranidi,
a zaroven bude kontinualne prispievat k ulahceniu vyuzivania tohto institttu

Vv praxi.

Pre Ucely dosahovania stanovenych zamerov je v ramci pripravy / tvorby
akychkolvek vystupov a aktivit nutné prepojenie komunikacie prebiehajucej vzdy

medzi nasledujucimi inStanciami:

a) subjekty trhu;
b) stat a jeho institucie;
c) kontrolné organy;

d) obstaravatelské subjekty.

KONTROLNE
ORGANY
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Déolezité je taktiez definovat spdsob tvorby vystupov a aktivit v ramci

Identifikovanie Monitorin
potreby &
Q W
1 [
l I Vyhodnotenie

Komplexny vzdeldvaci modul tvori kombinacia nasledovnych aktivit a nastrojov:

stratégie:

Interaktivne skolenia;
Usmernenia a brozury;
Specifické prirucky;
Workshop;

a > w n ok

Zbornik prikladov dobrej praxe.

V nastavenom komplexnom vzdeldvacom module su zohladnené rozne
formy vzdeldvacich aktivit, a to takym spdsobom, aby spinali rozli¥né kritéria
verejnych obstaravatelov a obstaravatelov a aby bol zabezpeceny neustaly pristup

k nim pre ¢o najsirsi okruh odbornej verejnosti.

Pre Uclely zjednodusenia dostupnosti a dohladania akychkolvek informécii,
¢i materialov v suvislosti so socidlnym hladiskom bola vytvorena web stranka
projektu so zalozkou Socidlne aspekty vo verejnom obstaravani, ako aj kontaktna

e-mail adresa:

> web stranka: Socidlne aspekty vo verejnom obstaravani - Urad pre verejné

obstaravanie (gov.sk),

» e-mail adresa: socialnevo@uvo.gov.sk.

VSetky vzdeldavacie materidly budu zverejfiované na tejto webovej stranke
vo viacerych dostupnych formatoch - textovy, obrazovy, zvukovy a v pripade
prezencnych aktivit, ¢i Skoleni budu dostupné aj printovom formate. Zaroven budu

na uvedenom webovom sidle zverejnované vsetky informacie v suvislosti
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s realizaciou a organizaciou vSetkych skoleni (termin, datum, ¢as, forma, predmet

Skolenia, zoznam prezentujucich a podobne).

Doraz bude kladeny tak na prehladnost zverejfiovania informacii
na webovom sidle Uradu, ako aj na nastavenie réznych moznosti vyhladavania
(vyhladavacich okien a podobne), Ci zoradenie informacii do urcitych logickych
celkov a to tak, aby sa osoba vyhladavajuca informacie dostala k pozadovanym

udajom prostrednictvom ¢o najmensieho poctu klikov a v ¢o najkratSom case.

5.1.1. Interaktivne skolenia rozdelené do réznych urovni

Zakladnou vzdeldvacou aktivitou su Skolenia verejnych obstaravatelov
a obstaravatelov, ktoré su rozdelené do troch hlavnych uUrovni a niekolko
podskupin. Predmetné rozdelenie vychadza z dokumentu ~Rozvoj
administrativnych kapacit pre verejné obstaravanie na Slovensku: akcny plan
Skoleni v obdobi 2016 - 2019%, ktoré si Urad osvojil a stavia na odporucani
2.2 A) ,Identifikacia rozsahu a Struktary akéného planu Skolenia." Nevyhnutnost
predmetného rozdelenia Skoleni do tychto troch Urovni vychadza aj z vysledkov
analyzy a to najma z:

> identifikovania réznych cielovych skupin z pohladu Urovne vedomosti;
> identifikovania diverzifikovaného zaujmu a potrieb aplikovania jednotlivych

socialnych hladisk.

Forma a spOsob realizacie Skoleni zohladnuje aktualnu situaciu vo svete
v suvislosti s ochorenim COVID-19 preto je jeden variant realizovania Skoleni

prisp6sobeny najma tejto situacii.

Urovne rozdelenia interaktivnych $koleni podla:

a) ciel'ovej skupiny

> zaciatoCnici - Skolenie pre tuto cielovl skupinu je povazované
za najdolezitejsie, nakolko vzhladom na skutoénost, Ze v suUvislosti
s povinnostou aplikovania socidlneho hladiska vo verejnom obstaravanie ide
o relativne novl zdkonnu povinnost, prave poskytnuté informaécie budu

zakladnym pilierom pre ziskavanie dalSich nadstavbovych vedomosti
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b)

v danej problematike, nakolko Gcastnici maju len minimalnu, alebo ziadnu
skisenost so socidlnym hladiskom vo verejnom obstaravani. Ciefom je
predovSetkym poskytnutie zdkladnych informacii v suvislosti s uvedenim
do problematiky, vysvetlenie pojmov, poukazanie na zakonné povinnosti
vyplyvajuce zo zdkona o verejnom obstaravani, ako aj moznosti ich
aplikovania, zadefinovanie predmetov ¢innosti plneni zdkaziek vo vztahu
s pouzitim niektorého zo socidlnych hladisk a poukézanie na vhodnost jeho

pouzitia a suvisu s danou zakazkou.

mierne pokrocili — tato cielova skupina uz disponuje s informaciami, ktoré
ma Ucastnik cielovej skupiny na Grovni zadiatoénik a ma uz urditl skdsenost
s aplikaciou niektorého zo socialnych hladisk v praxi. Cielom Skolenia je
prehibenie uz nadobudnutych vedomosti, napr. formou detailnej$ej analyzy
jednotlivych socialnych hladisk v procese verejného obstaravania alebo

analyzou konkrétnych prikladov dobrej praxe.

pokroCili - Ucastnik ma uz viacero skusenosti s pouzitim viacerych
socidlnych hladisk pri réznych zakazkach. Cielom skoleni zameranych
na tuto ciefovl skupinu je rieSenie konkrétnych Specifickych
problematickych oblasti v danej oblasti, pripadne cielené Skolenia
pre verejnych obstaravatelov a obstaravatelov na zaklade konkrétnych
poziadaviek, resp. $kolenia pre tych, ktori maju zaujem prehibit/doplnit

svoje vedomosti len v niektorych konkrétnych oblastiach.
témy a obsahové zamerania jednotlivych skoleni

Skolenia zamerané na podrobnejSiu analyzu niektorého z aspektov
socialneho hladiska alebo na urcité vybrané témy, s cielom ich vysvetlenia
na konkrétnych zakazkach/prikladoch dobrej praxe a poukazania
na moznosti ich vyuzitia;

aplikacnd prax - konkrétne priklady dobrej praxe viacerych sociadlnych
hladisk na niekolkych r6znych zakazkach;

vyhradené zakazky/vynimky;

vytvorenie zakazky so socidlnym hladiskom (navod od pripravy
k realizacii);

implementacia socidlneho hladiska ako sucast SZVO do internych smernic

organizacie.
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C)

formy a spOsoby realizacie

prezencnd forma - Skolenia realizované napriklad v sidle uradu, alebo

v inom Skoliacom priestore s potrebnym konferenénym vybavenim
s moznostou zabezpedenia Ulasti pre dostato¢né pozadované persondlne
kapacity, pricom v pripade obmedzenia kapacit Skoliaceho priestoru bude
nutnost realizovania jednotlivych $koleni aj opakovane, nakolko ciefom ma
skupiny. Vyhodou tejto vzdeldvacej aktivity je okamzitd moznost zdielania
a vymeny konkrétnych informacii medzi verejnymi obstaravatelmi
a obstaravatelmi, moznost priamej interakcie medzi U¢astnikmi $kolenia
s prednasajucimi - odbornikmi z oblasti verejného obstaravania, osobami
z praxe, Ciinych hosti, ako aj poskytovanie okamzitych vysvetleni
na pripadné dopytované problematické oblasti, resp. ziskavanie spatnej
vazby z praxe (napr. formou dotaznikov), ako aj identifikovanie
problematickych oblasti, ktoré musia byt nasledne skimané, aby mohlo
déjst k nastaveniu urcitych systematickych rieSeni. Vyhodou je aj priame
zapojenie Ucastnikov do priebehu sSkolenia formou realizacie réznych
praktickych aktivit, napr. rozdelenim u(castnikom do niekolkych skupin
a rieSenim konkrétnych pripravenych pripadovych studii, pripadne ich
rozdelenim na dve skupiny a rieSenie konkrétnej pripadovej Studie
z pohladu  verejného  obstaravatela  a obstaravatela  a subjektu
posobiaceho na trhu, Ci iné vhodné praktické edukacné aktivity suvisiace

s aplika¢nou praxou socialnych hladisk vo verejnom obstaravani.

distancna forma - Skolenia realizované prostrednictvom online platforiem

schopnych poskytnut pripojenie sa vyssieho poctu ucastnikov v rovhakom
case na danu aktivitu, o umozni vysSkolenie viacerych uUcastnikov z cielovej
skupiny pocas jednej Skoliacej aktivity bez nutnosti jej opakovania,
moznost zdielania a vymeny konkrétnych informacii medzi verejnymi
obstardvatelmi a obstardvatelmi, moznost priamej interakcie medzi
Ucastnikmi Skolenia s prednasajucimi - odbornikmi z oblasti verejného
obstaravania, osobami z praxe, ¢i inych hosti a poskytovanie okamzitych
vysvetleni na pripadné dopytované problematické oblasti, resp. ziskavanie
spatnej vazby z praxe, ako aj identifikovanie problematickych oblasti,

ktoré musia byt nasledne skiimané, aby mohlo ddjst k nastaveniu urcitych
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systematickych rieseni, priame zapojenie Uc¢astnikov do priebehu skolenia
formou realizadcie réznych praktickych aktivit s nutnostou prispésobenia
moznostiam konkrétnej online platforme, prostrednictvom ktorej je
Skolenie realizované, napr. konceptom obsahujicim moznost vymeny
informéacii prostrednictvom rb6znych rychlych online ankiet v ramci
prebiehajuceho Skolenia, ¢i iné vhodné praktické edukacné aktivity
suvisiace s aplika¢nou praxou socidlnych hladisk vo verejnom obstaravani,
ktoré bude mozné realizovat v konkrétnom online prostredi konkrétnej
aplikacie a zaroven budu aj technicky dostupné pre ucastnikov, nakolko
mnohé interaktivity si vyzaduju konkrétne technické vybavenie zo strany
ucastnikov (zabezpecenie dostatocne vykonného internetového pripojenia,

importovany mikrofén, kamera).

KedZe v ramci analyzy boli identifikované niektoré institicie - napriklad
Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny SR, Ustredie prace, socialnych veci
a rodiny, Institut pre pracovnu rehabilitaciu obanov so zdravotnym postihnutim
a pod., s ktorymi by Urad mohol v rémci plnenia cielov projektu spolupracovat
a hibdie rozvijat niektoré témy, v rédmci kazdej Urovne Skoleni bude koncept
nastaveny tak, aby bola zabezpelend nielen pritomnost odbornikov
zo zainteresovanych institucii, ale aj odbornikov priamo z praxe, ¢i inych
zaujimavych hosti vzdy v zavislosti od danej témy, ktorych rady a skidsenosti mozu
byt prinosom pre ostatnych verejnych obstaravatelov, obstaravatelov a odbornu

verejnost.

Doélezitym faktorom pre ucely akéhokolvek vzdelavania je vSak aj neustale
vzdeldvanie sa o0sO6b zodpovednych za realizovanie a poskytovanie informacii
v ramci vzdeldvacich aktivit. Preto z uvedeného dovodu budl aj samotni
zamestnanci projektu aktivne vyhladavat prilezitosti k nadobudaniu novych
skusenosti a ziskavaniu novych informacii v ramci tejto problematiky,

a to napriklad formou Ucasti na réznych seminaroch, konferenciach a podobne.

5.1.2. Usmernenia a brozury pre odbornt verejnost reflektujic ich
aktualne problémy

DéleZitou sucdastou vzdeldvania je poskytovat odbornej verejnosti

aj dokumenty a materidly, ktoré im pomozu lepSie sa zorientovat v danej
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problematike, v Case, ktorych je pre nich vyhovujuci a je pre nich pombckou
pri rieeni aplikaénych problémov. Urad preto planuje pre verejnych
obstaravatelov, obstardvatelov a odbornU verejnost pripravovat usmernenia
a brozary, ktoré budl reflektovat urcit problematiku, ktord vystane najma
zo Skoleni v ramci ktorych dochadza najintenzivnejsie k vymene sklsenosti

a nazorov medzi odbornou verejnostou a odbornikmi Uradu.

Podnetom pre vypracovanie takychto dokumentov budu aj vlastné
skusenosti odbornikov Uradu z praxe suvisiace s aplikaciou socialnych hladisk
z pohladu ich kontrolnej ¢innosti, ktoré by mohli poméct verejnym obstaravatelfom
a obstaravatelom vyvarovat sa chyb, ktorych sa dopustaju vo verejnych
obstardvaniach pri aplikdcii socidlneho hladiska. Tieto dokumenty maju slazit
predovSetkym ako promptné nastroje na rieSenie pripadov, ktoré aktualne riesia
tieto obstaravatelské subjekty a v c¢o v najkratSom case im takouto formou

poskytnut pomoc pri rieSeni problému.

5.1.3. Specifické priru¢ky

Specifické prirucky, ktoré Urad planuje pripravit v rdmci projektu, maju byt
jednym z dalSich pilierov vzdelavania, ktory verejnym obstaravatelom a odbornej
verejnosti poskytnu komplexné informacie, ako postupovat pri aplikacii socidlnych

hladisk vo verejnom obstaravani.

Dotaznikové prieskumy uskutocnené v ramci analyzy ukazali, Zze vysoké
percento zamestnancov obstaravatelskych subjektov, aj s dlhoro¢nou praxou,
nema ziadne skusenosti a vedomosti o0 socidlnych hladiskach a napriek
skutoénosti, ze povinnost aplikacie socidlneho hladiska je v zdkone o verejnom
obstaravani zakotvena od 1. 1 2020, az 204 z poctu 945 zamestnancov
obstaravatelskych subjektov uviedlo, Zze nevedia ani o potrebe aplikacie socidlneho

hladiska vo verejnom obstaravani.

Aj na zdklade tychto skutocnosti povazuje urad za najdélezitejSie, aby
vzdelavanie v oblasti aplikacie socidlnych hladisk bolo zabezpecené od zakladov,

a to nielen formou spominanych skoleni, ale aj odbornou literaturou.
Zakladna kniha o socialnych hl'adiskach

Prva 3$pecifickd priru¢ka, ktord bude v rdmci projektu vydand, bude mat

za Ulohu podchytit cell problematiku tykajicu sa identifikovanych socidlnych
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hladisk ako celku a bude obsahovat vsetky zakladné informaécie o socidlnych
hladiskach takym spO6sobom, aby umoznoval subjektom, ktoré sklsenosti
s aplikaciou socidlnych hladisk nemaju vdbec, pouzit tieto informacie a priklady
Z praxe aj vo svojich pripravovanych verejnych obstaravaniach. Hlavnou prioritou
je poskytnut verejnym obstardvatelom a obstardvatelom zakladny obraz o tom,
ako definuje socialne hladisko zadkon o verejnom obstaravani, ¢o si pod pojmom
socialne hladisko mozno predstavit v praxi pri roznych zakazkach a aky pozitivny
prinos mdze mat jeho aplikdcia vo verejnom obstardvani na cel( spolo¢nost.
Vybrané socialne hladiska a nastroje, ktoré budu obsiahnuté v zakladnej knihe,

resp. priru¢ke mozno vidiet na nasledujicom obrazku.

Zamestnanost

Dodavatel'ské
vztahy

Podpora malych a Dostupnost
strednych ovaroyv, sluzieb a
podnikov, stavebnych prac

mikropodnikov a pre zdravotne

zivnostnikov znevyhodnené

osob

Pracovné
podmienky,
dodrziavanie
predpisov

Znizovanie
administrativnej
zataze

Vyhradené
zakazky

Podpora

zranitel'nych osob

Vybrané socialne hl'adiska, prirucky ¢. 1 -3

V ramci projektu budu pripravované celkovo Styri Specifické prirucky. Okrem
zakladnej prirucky, resp. knihy o socidlnych hladiskach, budl vydané dalsie tri,
ktoré sa uz budl podrobne venovat jednotlivym socidlnym hladiskam. Ciefom
kazdej priruc¢ky je podrobnejsie Specifikovat, ako a kde aplikovat socialne hladisko,
v akom predmete zakazky je dané socidlne hladisko vhodné pouzit, a na ¢o je

potrebné si davat pozor pri jeho aplikacii.

Prva cast priru¢ky bude venovana socidlnym hladiskdm, ktoré boli v rémci
uskutocnenej analyzy identifikované verejnymi obstaravatelmi a odbornou

verejnostou ako oblasti, ktoré by podla ich ndzoru bolo vhodné najviac podporit
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usmerneniami, metodikami, pripadne Skoleniam. Ide o nasledovné socidlne
hladiska:

» Zamestnanost;

» Podpora malych a strednych podnikov, mikropodnikov
a zivnostnikov;

> Podpora zranitelnych osob;

> Podpora vzdeldvania.

Druhd ¢ast priru¢ky bude venovana dal$im socialnym hladiskam, ktoré boli
v ramci analyzy identifikované ako tie, o ktorych je potrebné rozsirit vedomostné

spektrum. Ide najma o nasledovné socialne hladiska:

» Pracovné podmienky, dodrziavanie predpisov;
> Dostupnost tovarov, sluzieb a stavebnych prac pre zdravotne
znevyhodnené osoby;

> Podpora spravodlivych dodavatelskych vztahov.

Tretia ¢ast priru¢ky bude venovanda ostatnym socidlnym hladiskam, ktoré
analyza identifikovala a ktoré je potrebné podchytit v odbornej literatire
a vysvetlit odbornej verejnosti na prikladoch dobrej praxe. Ide najmé

o nasledovné socidlne hladiska a nastroje:

> Udrzatelny rozvoj, etické nakupy;
> Vyhradené zakazky;

> Znizovanie administrativnej zataze.

Predmetné socialne hladiska budu v odbornej prirucke podrobne vysvetlené
na prikladoch dobrej praxe. Zaroven budu pri kazdom priklade dobrej praxe
uvedené odporucania, ktoré budu verejnym obstaravatelom a obstaravatelom

napomocné pri vyvarovani sa chyb v aplikacnej praxi.

5.1.4. Workshop

V ramci posilnenia efektivnosti edukacného procesu v oblasti aplikacie
sociadlnych hladisk vo verejnom obstaravani, planuje Urad taktiez zorganizovat
workshop pre verejnych obstaravatelov a odborni verejnost s medzinarodnou
Ucastou OECD. V rdmci tejto aktivity budd odbornej verejnosti predstavené
aktualne trendy v oblasti aplikacie socialnych hladisk vo verejnom obstaravani

v Eurépskej unii a prezentované pripady =z praxe, s ktorymi sa verejni
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obstaravatelia a odbornd verejnost stretavali pri aplikacii socidlnych hladisk

vo verejnom obstaravani.

Workshop  taktiez  predstavuje moznost uréitého  networkingu
aj pre samotnych Uc¢astnikov workshopu, teda moznost porozpravat sa pred alebo
po ukonceni podujatia a nadviazat nové znamosti alebo spolupracu, samozrejme
za podmienky, Zze bude uskutocneny prezencnou formou. Vzhladom na sucasnu
pandemicku situaciu vo svete je mozné, Zze workshop bude organizovany
distan¢nou formou, ktorej urcité prvky uz boli podrobnejSie opisané v casti

tykajucej sa interaktivnych skoleni.

Samozrejmostou je aj v¢asna propagacia workshopu na webovom sidle
Uradu, socidlnych sietach ainych platformach (napriklad webovych sidlach
spolupracujucich subjektov), ktoré budd napomocné pri oslovovani cielovej
skupiny workshopu, a teda obstaravatelskych subjektov a odbornej verejnosti

participujucej na verejnom obstaravani.

Urad planuje dostato¢ne dlhy ¢as pred terminom podujatia, a teda
minimalne polroka vopred pravidelne uverejfiovat napriklad formou dclankov,
obrazkov alebo videi informacie o workshope, o ich Ucastnikoch a benefitoch, ktoré

modze Gcastnikom Skolenia priniest, a pre¢o by ho mali navstivit.

Urad planuje zorganizovat uvedenu aktivitu ¢o najefektivnej$im spdsobom,
a teda zjednodusit Ucéastnikom napriklad Ukony tykajuce sa prihlasovania
na workshop, a to prostrednictvom platforiem (napr. google formulare), ktoré
umoznia rychle prihlasenie bez vypifiania a zasielania komplikovanych a zdihavych
formularov, ale ktoré budi obsahovat zakladné potrebné informacie o Ucastnikoch
v stlade s GDPR a z ktorych obsahu bude zrejmy zaujem o Ucast na workshope

a zavazné potvrdenie Ucasti z kapacitnych dévodov.

Pocet Gcastnikov workshopu sa bude odvijat od spOsobu uskutoénenia
workshopu (prezencna alebo distan¢na forma) a zaujmu subjektov o tato aktivitu.
Cielom Uradu je v$ak pripravit tuto aktivitu takym spésobom, aby umoznila Gc¢ast
¢o najsirSiemu spektru subjektov bez znizenia jeho kvality po obsahovej alebo

organizacnej stranke.
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5.1.5. Zbornik prikladov dobrej praxe

Medzi odborn( literatiru, ktor( Grad pldnuje vydat v ramci edukaénej
¢innosti, bude patrit aj Zbornik prikladov dobrej praxe. V ramci projektovych
vystupov je vydanie tohto zbornika napldnované na posledné mesiace
implementacie projektu (priblizne koniec roka 2022), a to predovsSetkym z dévodu
potreby zozbierania relevantnych dat, pristupov, skusenosti a prikladov dobrej
praxe. Dokument bude obsahovat vybrané zdakazky vyhlasené slovenskymi
a zahraniénymi verejnymi obstardvatelmi a bude slGzit ako inSpiracia
pre ostatnych verejnych obstaravatelov a odbornej verejnosti. Ulohou dokumentu
bude taktiez snaha prezentovat rbzne priklady dobrej praxe tak, aby bolo
obsiahnuté c¢o najvacsSie mnozstvo rb6znych socidlnych hladisk, ktoré boli
aplikované vo verejnom obstaravani. Tento dokument bude zverejneny na online

platforme - webovom sidle Uradu.
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Zaver

Zahrnutim socidlneho hladiska do verejného obstardvania moézu verejni
obstaravatelia a obstaradvatelia vyznamnou mierou prispiet k dosiahnutiu
socialnych cielov vo verejnom obstardavani, ¢o ma nezanedbatelny vplyv
na skvalitnenie rieSenia celospoloc¢enskych problémov atiez na dosiahnutie
socidlnych cielov Eurdpskej Unie a jej ¢lenskych statov. V ramci aktivity tykajucej
sa strategického verejného obstaravania je pre Urad dblezité a zavazujluce, ukazat
odbornej verejnosti, aka ja vysoka spolo¢enska hodnota socidlneho verejného
obstaravania a prostrednictvom strategickych nastrojov. pomdct odbornej
verejnosti, bezproblémovo a efektivne implementovat socidlne hladiska

do verejnych obstaravani.

Meratelné ukazovatele (KPI), ktoré urad urcil v tejto stratégii, su zakladom
pre hodnotenie vykonov a procesov, prostrednictvom ktorych sa maju dosiahnut
vSetky definované ciele. Dolezité vSak je, aby pri kazdej aktivite prichadzalo
k doslednému dodrziavaniu jednotlivych krokov, a to identifikovanie potreby, zber
relevantnych informacii, ich analyza a spracovanie, ich nasledné vyhodnotenie,
zhrnutie a vypracovanie vystupu. Po vSetkych tychto krokoch v ramci jednotlivych
aktivit je velmi doblezité monitorovanie, nakolko je zakladnym nastrojom
k operativnemu posudeniu pokroku vo vytycenych cieloch. Prostrednictvom Udajov
ziskanych z monitorovania je mozné posudit efektivitu a stav implementacie
socidlnych hladisk do verejnych obstardvani a vyhodnotit, ktoré procesy je
potrebné nastavit efektivnejS$im a optimalnejSim spdsobom. Ziskanie spatnej
vézby od obstardvatelskych subjektov a odbornej verejnosti poméze uskutolnit
také opatrenia, ktoré odstranenia vsetky identifikované problémy, ktoré vystanu

pri napifiani jednotlivych cielov stratégie.

VSetky aktivity uvedené v ramci stratégie by mali viest k mnoZstvu
pozitivnych zmien, ktoré budli mat vplyv na zlepSenie sociadlneho statusu a kvality
zivota clenov spolocnosti. Obstaravatelské subjekty tak moéZzu prostrednictvom
verejného obstardvania zabezpelit nielen uspokojenie svojich potrieb, ale
prostrednictvom konkrétnej zédkazky zlepsit kvalitu zivota urcitej skupine ludi, ktori

to potrebuju, komunite, regiénu, ¢i dokonca celej spolo¢nosti.
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